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“Trong bối cảnh nền kinh tế thế giới và 
Việt Nam chịu nhiều biến động trong năm 
2022 và ảnh hưởng kéo dài từ đại dịch 
Covid-19, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã 
nỗ lực thực hiện tốt các nhiệm vụ được 
giao. Năm 2022 là năm đầu tiên áp dụng 
hạn mức bảo hiểm tiền gửi ở mức 125 triệu 
đồng, đồng thời “Chiến lược phát triển 
bảo hiểm tiền gửi đến năm 2025, định 
hướng đến năm 2030” được Thủ tướng 
Chính phủ phê duyệt với mục tiêu nâng 
cao chất lượng, hiệu quả trong hoạt động 
bảo hiểm tiền gửi, trong đó bao gồm việc 
phát hiện, cảnh báo sớm những rủi ro tiềm 
ẩn đối với tổ chức tham gia bảo hiểm tiền 
gửi và tham gia tái cơ cấu có hiệu quả đối 
với các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền 
gửi yếu kém. Đây là những dấu mốc quan 
trọng trong quá trình phát triển của Bảo 
hiểm tiền gửi Việt Nam, là động lực thúc 
đẩy Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam củng cố 
năng lực chuyên môn, tăng cường nguồn 
lực tài chính, cải thiện cơ sở hạ tầng để 
hoàn thành tốt vai trò bảo vệ người gửi 
tiền và góp phần phát triển hệ thống tài 
chính ngân hàng trong giai đoạn mới.” 

Năm 2022, kinh tế toàn cầu gặp nhiều biến động trong bối cảnh ảnh hưởng kéo dài của 

đại dịch Covid-19 và cuộc xung đột quân sự Nga – Ukraine với những hậu quả nghiêm 

trọng như lạm phát toàn cầu tăng cao, khủng hoảng lương thực trầm trọng, nguy cơ 

suy thoái trên diện rộng… Mặc dù vậy, với sự điều hành chính sách kinh tế và tài chính tiền tệ 

hợp lý, linh hoạt của Chính phủ và Ngân hàng Nhà nước Việt Nam, Việt Nam vẫn ghi nhận mức 

tăng trưởng GDP khả quan 8,02% nhờ hoạt động sản xuất kinh doanh phục hồi tích cực, kiểm 

soát lạm phát thành công ở mức 3,15%. 

Trong bối cảnh kinh tế tài chính toàn cầu đối mặt với nhiều thách thức, các tổ chức bảo hiểm 

tiền gửi trên thế giới đã có những phản ứng kịp thời nhằm bảo vệ người tiêu dùng tài chính như 

tăng hạn mức và mở rộng phạm vi bảo hiểm, tăng cường quyền hạn cho tổ chức bảo hiểm tiền 

gửi trong hoạt động xử lý ngân hàng... Bên cạnh đó, xu hướng chuyển đổi số diễn ra mạnh mẽ, 

hoạt động hợp tác quốc tế được tăng cường, đi cùng với đó là việc gia tăng số lượng thành viên 

mới của Hiệp hội bảo hiểm tiền gửi quốc tế. 

Năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam ghi nhận nhiều dấu ấn quan trọng trong quá trình hoạt 

động, nổi bật như: Là năm đầu tiên áp dụng hạn mức bảo hiểm tiền gửi ở mức 125 triệu đồng; 

Chiến lược phát triển bảo hiểm tiền gửi đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 đã được Thủ 

tướng Chính phủ phê duyệt; sự phối hợp chặt chẽ và thống nhất định hướng về một số chính 

sách trọng tâm trong đề xuất sửa đổi, bổ sung một số điều Luật Bảo hiểm tiền gửi giữa Bảo 

hiểm tiền gửi Việt Nam với các đơn vị thuộc Ngân hàng Nhà nước Việt Nam và các cơ quan liên 

quan; Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam chủ động thực hiện chuyển đổi số với việc ban hành Nghị 

quyết và thành lập Ban chỉ đạo về chuyển đổi số tại Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam. 

Các hoạt động nghiệp vụ tiếp tục được Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam triển khai hiệu quả. Tính đến 

cuối năm 2022, tổng số tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi là 1.283 tổ chức, bao gồm 97 ngân 

hàng và chi nhánh ngân hàng nước ngoài, 1.181 quỹ tín dụng nhân dân, 01 ngân hàng hợp tác xã 

và 04 tổ chức tài chính vi mô. Công tác giám sát, kiểm tra đối với các tổ chức tham gia bảo hiểm 

tiền gửi trong toàn hệ thống được thực hiện tốt nhằm đảm bảo phát hiện các sai phạm và kiến 

nghị với Ngân hàng Nhà nước Việt Nam xử lý kịp thời các vấn đề phát sinh có thể gây mất an toàn 

hệ thống. Công tác tuyên truyền chính sách bảo hiểm tiền gửi tiếp tục được đẩy mạnh, đa dạng 

về nội dung và hình thức, góp phần đưa chính sách bảo hiểm tiền gửi đi vào cuộc sống. Công tác 

quản lý thu phí bảo hiểm tiền gửi và đầu tư nguồn vốn tạm thời nhàn rỗi được thực hiện hiệu quả 

góp phần nâng cao năng lực tài chính của tổ chức, sẵn sàng cho việc bảo vệ quyền lợi của người 

THÔNG ĐIỆP CỦA  
CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
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gửi tiền trong trường hợp phát sinh nghĩa vụ chi trả, là một trong những cơ sở để Bảo hiểm tiền 

gửi Việt Nam tham gia hiệu quả vào quá trình cơ cấu lại hệ thống các tổ chức tín dụng.

Bên cạnh các hoạt động nghiệp vụ bảo hiểm tiền gửi, các hoạt động hỗ trợ cũng được thực 

hiện hiệu quả và đồng bộ. Đội ngũ cán bộ cấp cao và cơ cấu tổ chức của Bảo hiểm tiền gửi Việt 

Nam tiếp tục được kiện toàn, đội ngũ cán bộ chuyên môn được đào tạo chuyên nghiệp, hệ 

thống công nghệ thông tin hỗ trợ hiệu quả việc triển khai các hoạt động nghiệp vụ, hoạt động 

nghiên cứu ứng dụng và hợp tác quốc tế được triển khai tích cực…

Những thành tựu khích lệ trên là kết quả của sự nỗ lực cố gắng không ngừng, tinh thần đoàn 

kết chung sức đồng lòng của tập thể Ban lãnh đạo, cán bộ và người lao động Bảo hiểm tiền gửi 

Việt Nam. Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam xin cảm ơn sự định hướng, chỉ đạo, quan tâm của Ngân 

hàng Nhà nước Việt Nam, sự ủng hộ và giúp đỡ của các cơ quan, tổ chức, cá nhân trong quá 

trình hoạt động và hi vọng tiếp tục nhận được sự hỗ trợ quý giá trong thời gian tới để tạo nên 

những đóng góp tích cực cho sự phát triển chung của hệ thống tài chính ngân hàng Việt Nam 

và thế giới.

CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

PHẠM BẢO LÂM

PHẦN I

THÔNG TIN CHUNG  
VỀ CHÍNH SÁCH BẢO HIỂM TIỀN GỬI  
VÀ BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM
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1.1. CHÍNH SÁCH HIỆN HÀNH  
VỀ BẢO HIỂM TIỀN GỬI 

CHÍNH SÁCH CHÍNH SÁCHNỘI DUNG NỘI DUNG

Tham gia bảo hiểm  
tiền gửi

Bắt buộc

Tiền gửi được bảo hiểm Tiền gửi bằng đồng Việt Nam (VND) theo quy định tại Điều 18 Luật 
Bảo hiểm tiền gửi

Người được bảo hiểm  
tiền gửi

Cá nhân có tiền gửi được bảo hiểm tại tổ chức tham gia bảo hiểm 
tiền gửi

Tổ chức tham gia  
bảo hiểm tiền gửi

Ngân hàng thương mại, ngân hàng hợp tác xã, quỹ tín dụng nhân 
dân, tổ chức tài chính vi mô và chi nhánh ngân hàng nước ngoài 
được thành lập và hoạt động theo quy định của Luật Các tổ chức 
tín dụng

Hạn mức  
trả tiền bảo hiểm

Tối đa 125 triệu đồng/01 người/01 tổ chức tham gia bảo hiểm tiền 
gửi (bao gồm cả gốc và lãi)

Phí bảo hiểm tiền gửi 0,15%/năm tính trên tổng số dư tiền gửi bình quân được bảo hiểm

Giám sát Tổng hợp, phân tích và xử lý thông tin về tổ chức tham gia bảo hiểm 
tiền gửi nhằm phát hiện và kiến nghị Ngân hàng Nhà nước Việt Nam 
xử lý kịp thời những vi phạm quy định về an toàn hoạt động ngân 
hàng, rủi ro gây mất an toàn trong hệ thống ngân hàng

Kiểm tra Kiểm tra việc chấp hành các quy định pháp luật về bảo hiểm tiền gửi 
đối với các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi; kiến nghị Ngân hàng 
Nhà nước Việt Nam xử lý hành vi vi phạm quy định của pháp luật về 
bảo hiểm tiền gửi; hỗ trợ chức năng kiểm tra của Ngân hàng Nhà 
nước Việt Nam đối với các Quỹ tín dụng nhân dân 

Tham gia vào quá trình 
kiểm soát đặc biệt 

Tham gia vào quá trình kiểm soát đặc biệt đối với tổ chức tham gia 
bảo hiểm tiền gửi thông qua các hoạt động bao gồm: Tham gia Ban 
kiểm soát đặc biệt theo quyết định của Ngân hàng Nhà nước Việt 
Nam; cho vay đặc biệt đối với tổ chức tín dụng được kiểm soát đặc 
biệt, mua trái phiếu dài hạn của tổ chức tín dụng hỗ trợ theo quyết 
định của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam; tham gia đánh giá tính khả 
thi của phương án phục hồi, phương án sáp nhập, hợp nhất, chuyển 
nhượng cổ phần, phần vốn góp; tham gia xây dựng phương án phá 
sản tổ chức tín dụng. 

Trả tiền bảo hiểm Thực hiện trả tiền bảo hiểm theo hạn mức cho người gửi tiền được 
bảo hiểm

Tham gia quản lý, 
thanh lý tài sản

Tham gia quản lý, thanh lý tài sản đối với các tổ chức tham gia bảo 
hiểm tiền gửi theo quy định của pháp luật

Đầu tư nguồn vốn  
tạm thời nhàn rỗi

Mua trái phiếu Chính phủ, tín phiếu Ngân hàng Nhà nước Việt Nam, 
gửi tiền tại Ngân hàng Nhà nước Việt Nam

Tuyên truyền chính sách 
bảo hiểm tiền gửi

Tổ chức tuyên truyền chính sách, pháp luật về bảo hiểm tiền gửi
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Nam quy định về kiểm soát đặc biệt tổ 
chức tín dụng.

Thông tư số 20/2020/TT-BTC ngày 
01/4/2020 của Bộ Tài chính sửa đổi, 
bổ sung một số điều của Thông tư số 
312/2016/TT-BTC ngày 24/11/2016 quy 
định chế độ tài chính đối với Bảo hiểm tiền 
gửi Việt Nam.

Thông tư số 08/2021/TT-NHNN ngày 
06/7/2021 của Ngân hàng Nhà nước Việt 
Nam quy định về cho vay đặc biệt đối với 
tổ chức tín dụng được kiểm soát đặc biệt.

Thông tư số 02/2022/TT-NHNN ngày 
31/3/2022 của Ngân hàng Nhà nước Việt 
Nam sửa đổi, bổ sung một số điều của 
Thông tư số 08/2021/TT-NHNN ngày 
06/7/2021 của Ngân hàng Nhà nước Việt 
Nam quy định về cho vay đặc biệt đối với 
tổ chức tín dụng được kiểm soát đặc biệt.

Thông tư số 13/2022/TT-NHNN ngày 
28/10/2022 của Ngân hàng Nhà nước 
Việt Nam sửa đổi, bổ sung một số điều 
của Thông tư số 08/2021/TT-NHNN ngày 
06/7/2021 của Ngân hàng Nhà nước Việt 
Nam quy định về cho vay đặc biệt đối với 
tổ chức tín dụng được kiểm soát đặc biệt.

Quyết định số 3090/QĐ-NHNN ngày 
31/12/2013 của Thống đốc Ngân hàng Nhà 
nước Việt Nam về cơ cấu, tổ chức của Bảo 
hiểm tiền gửi Việt Nam.

Quyết định số 405/QĐ-NHNN ngày 
24/3/2016 của Thống đốc Ngân hàng Nhà 

nước Việt Nam sửa đổi, bổ sung Quyết 
định 3090/QĐ-NHNN ngày 31/12/2013 của 
Thống đốc Ngân hàng Nhà nước Việt Nam 
về cơ cấu tổ chức của Bảo hiểm tiền gửi 
Việt Nam.

Quyết định số 2390/QĐ-NHNN ngày 
07/12/2016 của Ngân hàng Nhà nước Việt 
Nam ban hành quy chế hoạt động của 
Kiểm soát viên Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam.

Quyết định số 1357/QĐ-NHNN ngày 
26/6/2019 của Thống đốc Ngân hàng Nhà 
nước Việt Nam sửa đổi, bổ sung Quyết 
định số 3090/QĐ-NHNN ngày 31/12/2013 
của Thống đốc Ngân hàng Nhà nước Việt 
Nam về cơ cấu tổ chức của Bảo hiểm tiền 
gửi Việt Nam.  

CƠ SỞ PHÁP LÝ HIỆN HÀNH VỀ BẢO HIỂM TIỀN GỬI

Luật Bảo hiểm tiền gửi số 06/2012/QH13 
ngày 18/6/2012 của Quốc hội.

Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của 
Luật Các tổ chức tín dụng ngày 20/11/2017 
(Luật số 17/2017/QH14).

Nghị định số 68/2013/NÐ-CP ngày 
28/6/2013 của Chính phủ Quy định chi 
tiết và hướng dẫn thi hành Luật bảo hiểm 
tiền gửi.

Quyết định số 1394/QÐ-TTg ngày 
13/8/2013 của Thủ tướng Chính phủ về 
việc thành lập Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam 
và quy định chức năng, nhiệm vụ của Bảo 
hiểm tiền gửi Việt Nam.

Quyết định số 1395/QÐ-TTg ngày 
13/8/2013 của Thủ tướng Chính phủ phê 
duyệt Điều lệ về tổ chức và hoạt động của 
Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam.

Quyết định số 527/QĐ-TTg ngày 
01/4/2016 của Thủ tướng Chính phủ về 
việc sửa đổi, bổ sung một số điều của 
Điều lệ về tổ chức và hoạt động của Bảo 
hiểm tiền gửi Việt Nam ban hành kèm 
theo Quyết định số 1395/QĐ-TTg ngày 
13/8/2013 của Thủ tướng Chính phủ.

Quyết định số 32/2021/QĐ-TTg ngày 
12/12/2021 của Thủ tướng Chính phủ về 
hạn mức trả tiền bảo hiểm.

Quyết định số 1479/QĐ-TTg ngày 
29/11/2022 của Thủ tướng Chính phủ phê 
duyệt kế hoạch sắp xếp lại doanh nghiệp 

nhà nước, doanh nghiệp có vốn nhà nước 
giai đoạn 2022 - 2025.

Quyết định số 1660/QĐ-TTg ngày 
30/12/2022 của Thủ tướng Chính phủ phê 
duyệt Chiến lược phát triển bảo hiểm tiền 
gửi đến năm 2025, định hướng đến năm 
2030.

Thông tư số 24/2014/TT-NHNN ngày 
06/9/2014 của Ngân hàng Nhà nước Việt 
Nam hướng dẫn một số nội dung về hoạt 
động bảo hiểm tiền gửi.

Thông tư số 177/2015/TT-BTC ngày 
12/11/2015 của Bộ Tài chính hướng dẫn 
chế độ kế toán áp dụng đối với Bảo hiểm 
tiền gửi Việt Nam.

Thông tư số 32/2016/TT-BLĐTBXH ngày 
25/10/2016 của Bộ Lao động, Thương binh 
và Xã hội hướng dẫn quản lý lao động, tiền 
lương, thù lao, tiền thưởng đối với Bảo 
hiểm tiền gửi Việt Nam.

Thông tư số 312/2016/TT-BTC ngày 
24/11/2016 của Bộ Tài chính quy định về 
chế độ tài chính đối với Bảo hiểm tiền gửi 
Việt Nam.

Thông tư số 34/2016/TT-NHNN ngày 
28/12/2016 của Ngân hàng Nhà nước Việt 
Nam quy định việc cung cấp thông tin 
giữa Ngân hàng Nhà nước Việt Nam và 
Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam.

Thông tư số 11/2019/TT-NHNN ngày 
02/8/2019 của Ngân hàng Nhà nước Việt 
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1.2. GIỚI THIỆU VỀ BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM VAI TRÒ VÀ CHỨC NĂNG  
CỦA BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM

Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam được thành lập năm 1999 theo Quyết định số 218/1999/QĐ-TTg ngày 

11/9/1999 của Thủ tướng chính phủ về việc thành lập Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam, là tổ chức tài chính 

nhà nước hoạt động không vì mục tiêu lợi nhuận, nhằm bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của người 

gửi tiền, thực hiện chính sách bảo hiểm tiền gửi góp phần duy trì sự ổn định của hệ thống các tổ chức 

tín dụng, bảo đảm sự phát triển an toàn, lành mạnh của hoạt động ngân hàng.

Quyết định số 1394/QĐ-TTg ngày 13/8/2013 của Thủ tướng Chính phủ quy định chức năng nhiệm 
vụ của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam, trong đó có một số chức năng cơ bản như:

Cấp, cấp lại và thu hồi Chứng nhận tham 
gia bảo hiểm tiền gửi;

Tính và thu phí bảo hiểm tiền gửi;

Quản lý, sử dụng và bảo toàn nguồn vốn 
bảo hiểm tiền gửi;

Chi trả và ủy quyền chi trả tiền bảo hiểm 
cho người gửi tiền;

Theo dõi và kiểm tra việc chấp hành các 
quy định pháp luật về bảo hiểm tiền gửi; 
kiến nghị Ngân hàng Nhà nước Việt Nam 
xử lý hành vi vi phạm quy định về bảo 
hiểm tiền gửi;

Yêu cầu tổ chức tham gia bảo hiểm tiền 
gửi cung cấp thông tin về tiền gửi được 
bảo hiểm hiểm định kỳ hoặc đột xuất;

Cung cấp thông tin cho Ngân hàng Nhà 
nước Việt Nam và tiếp cận thông tin của 
Ngân hàng Nhà nước Việt Nam theo quy 
định;

Tổng hợp phân tích và xử lý thông tin về 
tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi nhằm 
kiến nghị Ngân hàng Nhà nước Việt Nam 
xử lý kịp thời những vi phạm quy định về 
an toàn hoạt động ngân hàng;

Tham gia vào quá trình kiểm soát đặc 
biệt đối với tổ chức tham gia bảo hiểm 
tiền gửi theo quy định của Ngân hàng 
Nhà nước Việt Nam; 

Tham gia quản lý, thanh lý tài sản và thu 
hồi số tiền bảo hiểm phải trả của tổ chức 
tham gia bảo hiểm tiền gửi theo quy định 
của pháp luật;

Tiếp nhận hỗ trợ theo nguyên tắc có 
hoàn trả từ ngân sách nhà nước theo 
quyết định của Thủ tướng Chính phủ 
hoặc vay của tổ chức tín dụng, tổ chức 
khác có bảo lãnh của Chính phủ trong 
trường hợp nguồn vốn của Bảo hiểm tiền 
gửi Việt Nam tạm thời không đủ để trả 
tiền bảo hiểm; tiếp nhận các nguồn tài 
trợ của các tổ chức, cá nhân trong nước 
và nước ngoài để tăng cường năng lực 
hoạt động;

Hợp tác với các tổ chức trong và ngoài 
nước nhằm tăng cường năng lực hoạt 
động của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam và 
của tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi;

Tổ chức tuyên truyền chính sách, pháp 
luật về bảo hiểm tiền gửi.

SỨ MỆNH

Thực hiện tốt chức năng 
bảo vệ quyền và lợi ích 
hợp pháp của người gửi 
tiền, góp phần duy trì sự 
ổn định của các tổ chức 
tín dụng, đảm bảo sự 
phát triển an toàn, lành 
mạnh của hoạt động 
ngân hàng.

TẦM NHÌN

Hoạt động theo mô hình 
tổ chức bảo hiểm tiền gửi 
hiệu quả, trở thành công 
cụ chính sách hữu hiệu 
góp phần thực hiện thành 
công nhiệm vụ chung của 
ngành ngân hàng.

MỤC TIÊU

n Chi trả đúng, đầy đủ, 
kịp thời cho người gửi tiền 
trong trường hợp phát sinh 
nghĩa vụ trả tiền bảo hiểm.

n Nâng cao hiệu quả công 
tác kiểm tra, giám sát, tổng 
hợp và phân tích thông tin 
nhằm phát hiện sớm, cảnh 
báo kịp thời những rủi ro 
gây mất an toàn trong hoạt 
động của hệ thống tổ chức 
tín dụng.

n Tham gia một cách tích 
cực vào tái cấu trúc hệ 
thống quỹ tín dụng nhân 
dân và lĩnh vực tài chính vi 
mô, từ đó đóng góp vào quá 
trình tái cấu trúc hệ thống 
tổ chức tín dụng nói chung. 

n Nâng cao năng lực tài 
chính để phù hợp với sự 
phát triển của hệ thống các 
tổ chức tín dụng trong từng 
thời kỳ.
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QUÁ TRÌNH PHÁT TRIỂN  
CỦA BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM

Quá trình phát triển của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam gồm 04 giai đoạn chủ yếu sau:

XÂY DỰNG NỀN TẢNG,  
PHÁT TRIỂN HỆ THỐNG

TĂNG CƯỜNG VAI TRÒ, 
CHỨC NĂNG HỖ TRỢ CÁC 

TỔ CHỨC TÍN DỤNG YẾU 
KÉM, NÂNG CAO NĂNG 

LỰC TÀI CHÍNH

1999
Thành lập Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam

2002 – 2004
Thành lập 06 chi nhánh 

2003
Trở thành thành viên chính thức của Hiệp hội bảo hiểm tiền 

gửi quốc tế và Ủy ban Châu Á – Thái Bình Dương 

ĐẨY MẠNH NGHIÊN CỨU, 
ĐỀ XUẤT, XÂY DỰNG  
CƠ SỞ PHÁP LÝ

XÁC ĐỊNH MÔ HÌNH,  
MỞ RỘNG MẠNG LƯỚI 
HOẠT ĐỘNG,  
HOÀN THIỆN NGHIỆP VỤ

2005

2018

2019

2021

2022
2013

2016

2017

Hạn mức trả tiền bảo hiểm tăng từ 30 triệu đồng 
lên 50 triệu đồng

Đăng cai thành công Hội nghị thường niên lần thứ 16 của  
Ủy ban Châu Á – Thái Bình Dương năm 2018

Thành lập thêm 01 phòng tại Trụ sở chính

Hạn mức trả tiền bảo hiểm tăng từ 75 triệu đồng lên 125 
triệu đồng

Chiến lược phát triển bảo hiểm tiền gửi đến năm 2025, 
định hướng đến năm 2030 được phê duyệt và thực hiện

Xây dựng kế hoạch chuyển đổi số tại Bảo hiểm tiền gửi 
Việt Nam đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 

Từ 2018: Tham gia vào quá trình cơ cấu lại tổ chức tín dụng 
yếu kém theo Luật các tổ chức tín dụng đã được sửa đổi, 
bổ sung năm 2017

Từ 2018: Tham gia ý kiến đối với Dự thảo Luật Các tổ chức 
tín dụng (sửa đổi); Tham gia Ban soạn thảo, Tổ biên tập 
Luật các tổ chức tín dụng (sửa đổi) do Ngân hàng Nhà 
nước Việt Nam thành lập

Từ 2018: Nghiên cứu, đề xuất sửa đổi, bổ sung Luật bảo 
hiểm tiền gửi; Tham gia Ban soạn thảo Luật sửa đổi, bổ 
sung một số điều của Luật bảo hiểm tiền gửi do Ngân 
hàng Nhà nước Việt Nam thành lập

Luật Bảo hiểm tiền gửi chính thức có hiệu lực

Thành lập thêm 02 chi nhánh và 02 phòng tại Trụ sở chính

Hạn mức trả tiền bảo hiểm tăng từ 50 triệu đồng  
lên 75 triệu đồng

2006
Tái cấu trúc phòng ban tại Trụ sở chính và các Chi nhánh

2007
Đăng cai thành công Hội nghị thường niên lần thứ 5  

của Ủy ban Châu Á – Thái Bình Dương

2012
Luật Bảo hiểm tiền gửi số 06/2012/QH13 được Quốc hội 

thông qua

1999-2004 2018 – NAY

2005 – 2012

2013 – 2017
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SƠ ĐỒ BỘ MÁY TỔ CHỨC  
BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM

KIỂM SOÁT VIÊN

Ban 
Thư ký HĐQT

Phòng 
Giám sát

Phòng
Pháp chế

Phòng
Công nghệ tin học

Phòng
Tài chính - Kế toán

Phòng 
Tổ chức cán bộ

Phòng
Đào tạo

Phòng
Kiểm soát nội bộ

Phòng
Quản trị

Văn phòng

Phòng 
Kiểm tra

Phòng Tham gia 
kiểm soát đặc biệt 
và thu hồi tài sản

Phòng Thông tin 
tuyên truyền

Phòng Nguồn vốn 
và đầu tư

Phòng Nghiên cứu 
tổng hợp và hợp tác 

quốc tế

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

TỔNG GIÁM ĐỐC

PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC

TRỤ SỞ CHÍNH

Chi nhánh BHTGVN 
tại Thành phố Hà Nội

Chi nhánh BHTGVN 
khu vực Đông Bắc Bộ 

Chi nhánh BHTGVN 
khu vực Tây Bắc Bộ 

Chi nhánh BHTGVN 
khu vực Bắc Trung Bộ

Chi nhánh BHTGVN 
tại Thành phố Đà Nẵng

Chi nhánh BHTGVN 
khu vực Nam Trung Bộ 

Chi nhánh BHTGVN 
tại Thành phố Hồ Chí Minh

Chi nhánh BHTGVN 
khu vực Đồng bằng sông 

Cửu Long

CÁC CHI NHÁNH

Ban 
Kiểm toán nội bộ

Phòng Quản lý 
thu phí và chi trả  
bảo hiểm tiền gửi 

16 17

TH
Ô

N
G

 Đ
IỆP H

Đ
Q

T
PH

Ầ
N

 I
PH

Ầ
N

 II
PH

Ầ
N

 III
PH

Ầ
N

 IV
PH

Ầ
N

 V



ÔNG NGÔ QUANG LƯƠNG

Thành viên chuyên trách
Hội đồng quản trị

BÀ PHẠM BẢO KHÁNH
Thành viên chuyên trách
Hội đồng quản trị

ÔNG ĐẶNG VĂN TỚI
Thành viên chuyên trách
Hội đồng quản trị

ÔNG ĐÀO QUỐC TÍNH
Thành viên Hội đồng Quản trị
Tổng Giám đốc

ÔNG HOÀNG VIỆT TRUNG*

Thành viên chuyên trách
Hội đồng quản trị

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ  VÀ BAN ĐIỀU HÀNH  
BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM

ÔNG PHẠM BẢO LÂM
Chủ tịch  
Hội đồng quản trị

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM

  * Ông Hoàng Việt Trung nghỉ chế độ từ ngày 1/5/2022 theo Quyết định số 190/QĐ-NHNN ngày 23/2/2022 của Thống đốc Ngân hàng Nhà 
nước Việt Nam.

ÔNG NGUYỄN LĨNH NAM

Phó Tổng Giám đốc

BÀ PHAN THỊ THANH BÌNH

Phó Tổng Giám đốc

ÔNG LÊ HÙNG CƯỜNG

Phó Tổng Giám đốc

ÔNG VŨ VĂN LONG

Phó Tổng Giám đốc

ÔNG MAI VIỆT TRUNG

Phó Tổng Giám đốc

ÔNG ĐÀO QUỐC TÍNH
Thành viên Hội đồng Quản trị
Tổng Giám đốc

BAN ĐIỀU HÀNH BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM

18 19

TH
Ô

N
G

 Đ
IỆP H

Đ
Q

T
PH

Ầ
N

 I
PH

Ầ
N

 II
PH

Ầ
N

 III
PH

Ầ
N

 IV
PH

Ầ
N

 V



CÁC PHÒNG, BAN TẠI TRỤ SỞ CHÍNH  
VÀ CHI NHÁNH BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM

PHÒNG BAN CHỨC NĂNG NHIỆM VỤ CƠ BẢN

Phòng Giám sát Cấp và thu hồi Chứng nhận tham gia bảo hiểm tiền gửi; Tiếp nhận và 

quản lý thông tin báo cáo đối với tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi; 

Tổng hợp, phân tích và xử lý thông tin về các tổ chức tham gia bảo 

hiểm tiền gửi nhằm phát hiện và kiến nghị với Ngân hàng Nhà nước 

Việt Nam xử lý kịp thời những vi phạm quy định của pháp luật về an 

toàn hoạt động ngân hàng, rủi ro gây mất an toàn trong hệ thống 

ngân hàng.

Phòng Kiểm tra Kiểm tra việc chấp hành các quy định pháp luật về bảo hiểm tiền gửi 

đối với các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi.

Phòng Quản lý  

thu phí và chi trả 

bảo hiểm tiền gửi

Quản lý thu phí bảo hiểm tiền gửi; Chi trả bảo hiểm tiền gửi.

Phòng Tham gia 

kiểm soát đặc biệt 

và thu hồi tài sản

Tham gia vào quá trình kiểm soát đặc biệt đối với các tổ chức tham 

gia bảo hiểm tiền gửi; Tham gia quản lý, thanh lý tài sản của tổ chức 

tham gia bảo hiểm tiền gửi; Thu hồi số tiền phải trả từ tổ chức tham 

gia bảo hiểm tiền gửi theo quy định của pháp luật; Tham mưu về việc 

cho vay đặc biệt đối với tổ chức tín dụng được kiểm soát đặc biệt.

Phòng Thông tin 

tuyên truyền

Thông tin, tuyên truyền chính sách và pháp luật về bảo hiểm tiền gửi.

Phòng Nguồn vốn  

và đầu tư

Quản lý, sử dụng, bảo toàn và phát triển nguồn vốn tạm thời nhàn 

rỗi; Tiếp nhận hỗ trợ theo nguyên tắc có hoàn trả từ ngân sách nhà 

nước hoặc vay của các tổ chức tín dụng, tổ chức khác có bảo lãnh 

của Chính phủ; Tiếp nhận các nguồn tài trợ của các tổ chức, cá nhân 

trong nước và nước ngoài để tăng cường năng lực hoạt động; Tham 

mưu phương án mua trái phiếu dài hạn của tổ chức tín dụng hỗ trợ.

PHÒNG BAN CHỨC NĂNG NHIỆM VỤ CƠ BẢN

Phòng Nghiên cứu 

tổng hợp và hợp tác 

quốc tế

Quản lý công tác nghiên cứu, xây dựng các báo cáo nghiên cứu, xây 

dựng chiến lược và các đề án phát triển Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam, 

triển khai các hoạt động hợp tác quốc tế.

Phòng Pháp chế Chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan tham gia ý kiến dự thảo văn 

bản quy phạm pháp luật; Xây dựng kế hoạch ban hành văn bản của 

Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam và triển khai theo dõi, đôn đốc việc thực 

hiện kế hoạch được duyệt; Thẩm định dự thảo văn bản quản trị - điều 

hành; Tham mưu về mặt pháp lý và thẩm định dự thảo hợp đồng; 

Tư vấn cho Ban Lãnh đạo tham gia giải quyết tranh chấp để bảo vệ 

quyền và lợi ích hợp pháp của người lao động và của Bảo hiểm tiền 

gửi Việt Nam.

Phòng Công nghệ 

tin học

Tham mưu trong lĩnh vực công nghệ tin học, triển khai và ứng dụng 

công nghệ tin học của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam.

Phòng Tài chính –  

Kế toán

Quản lý, kiểm tra, giám sát vốn, tài sản của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam; 

Phản ánh đầy đủ, chính xác các nghiệp vụ kinh tế, tài chính phát sinh 

vào Báo cáo tài chính.

Phòng Tổ chức  

cán bộ

Thực hiện công tác tổ chức, biên chế, định biên lao động; Thực hiện 

chế độ tiền lương, tiền thưởng, thi đua khen thưởng, chế độ, chính 

sách khác đối với viên chức, cán bộ quản lý và người lao động.

Phòng Đào tạo Quản lý đào tạo, tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ và các chế độ, chính 

sách có liên quan đối với người quản lý, người lao động nhằm phát 

triển nguồn nhân lực đảm bảo đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ của Bảo 

hiểm tiền gửi Việt Nam; Cung cấp dịch vụ tư vấn, đào tạo và tập huấn 

đối với các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi theo quy định của pháp 

luật và của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam.
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PHÒNG BAN CHỨC NĂNG NHIỆM VỤ CƠ BẢN

Phòng Kiểm soát  

nội bộ

Thực hiện kiểm tra, giám sát nội bộ việc tuân thủ quy định của pháp 

luật về các quy chế, quy trình nghiệp vụ, quy định nội bộ của các đơn 

vị trong hệ thống Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam.

Phòng Quản trị Quản lý, sử dụng tài sản của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam; Mua sắm 

tài sản, công cụ dụng cụ, thuê dịch vụ tư vấn/ phi tư vấn phục vụ 

công việc của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam; Quản lý vận hành tòa 

nhà Trụ sở Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam; Khai thác tòa nhà Trụ sở 

Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam và thuê văn phòng làm việc.

Văn phòng Tham mưu giúp việc Hội đồng quản trị, Chủ tịch Hội đồng quản 

trị, Tổng Giám đốc trong quản lý và điều hành hoạt động của Bảo 

hiểm tiền gửi Việt Nam; Xây dựng chương trình, kế hoạch công 

tác và tổ chức thực hiện khi được cấp có thẩm quyền phê duyệt; 

Quản lý và thực hiện công tác thư ký, tổng hợp, văn thư, lưu trữ, 

hành chính, lễ tân khánh tiết, hậu cần, xây dựng cơ bản, công tác 

đối nội, đối ngoại của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam.

Ban Thư ký  

Hội đồng quản trị

Tham mưu, thư ký cho Hội đồng quản trị, Chủ tịch Hội đồng quản trị, 

thành viên Hội đồng quản trị để thực hiện chức năng, nhiệm vụ và 

quyền hạn của Hội đồng quản trị, Chủ tịch Hội đồng quản trị, thành 

viên Hội đồng quản trị theo quy định.

Ban Kiểm toán  

nội bộ

Giúp việc cho Hội đồng quản trị Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam; Tham 

mưu cho Hội đồng quản trị, Chủ tịch Hội đồng quản trị trong công 

tác kiểm toán nội bộ của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam.

Chi nhánh Bảo hiểm 

tiền gửi Việt Nam  

tại các khu vực

Quản lý, triển khai các nghiệp vụ về bảo hiểm tiền gửi tại các khu vực 

được phân công ủy quyền.

PHẦN II

TỔNG QUAN TÌNH HÌNH KINH TẾ  
THẾ GIỚI VÀ VIỆT NAM NĂM 2022
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2.1.1. TỔNG QUAN KINH TẾ THẾ GIỚI

Năm 2022, kinh tế toàn cầu gặp nhiều biến động trong bối cảnh ảnh hưởng kéo dài của đại dịch 

Covid-19 và cuộc xung đột Nga – Ukraine, những vấn đề ảnh hưởng lớn như: (i) lạm phát toàn 

cầu tăng cao do giá dầu thô tăng kỷ lục, (ii) khủng hoảng lương thực trở nên trầm trọng do gián 

đoạn nguồn cung, (iii) các ngân hàng trung ương đồng loạt tăng mạnh lãi suất gây ra nguy cơ 

suy thoái trên diện rộng, (iv) sự suy yếu của lĩnh vực bất động sản và chính sách Zero-Covid tại 

Trung Quốc và (v) thách thức biến đổi khí hậu tiếp tục gây ảnh hưởng đến sự ổn định của kinh 

tế thế giới. 

Năm 2022, tăng trưởng GDP toàn cầu ghi nhận mức giảm mạnh so với năm 2021, từ 6,0% xuống 

còn 3,5%, trong khi lạm phát tăng từ mức 4,7% năm 2021 lên tới 8,7% năm 2022. Năm 2022 

cũng chứng kiến sự sụt giảm đáng kể của các chỉ số chứng khoán trên khắp thế giới, chỉ số 

MSCI về chứng khoán toàn cầu ngày 30/12/2022 đã suy giảm 20% so với ngày đầu năm. Giá dầu 

thế giới trong năm 2022 diễn biến phức tạp theo hai xu hướng rõ rệt: tăng mạnh vào nửa đầu 

năm và giảm dần trong 6 tháng còn lại. Bên cạnh đó, giá vàng thế giới cũng chứng kiến nhiều 

biến động trong năm 2022 với mức tăng trưởng khá vào đầu năm nhưng suy giảm vào cuối năm.

2.1. TỔNG QUAN KINH TẾ THẾ GIỚI VÀ TÌNH HÌNH  
BẢO HIỂM TIỀN GỬI QUỐC TẾ NĂM 2022

2.1.2. TÌNH HÌNH BẢO HIỂM TIỀN GỬI QUỐC TẾ 

Trong năm 2022, các tổ chức bảo hiểm tiền gửi quốc tế tiếp tục khẳng định vai trò và tầm quan 

trọng của hệ thống bảo hiểm tiền gửi đối với sự ổn định và phát triển của nền kinh tế, tài chính, 

ngân hàng tại mỗi quốc gia thông qua những chính sách và hành động tích cực. 

Một số quốc gia có sự điều chỉnh về chính sách bảo hiểm tiền gửi theo hướng mở rộng quyền 

hạn cho tổ chức bảo hiểm tiền gửi, tiêu biểu có Philippines, Thổ Nhĩ Kỳ. Bên cạnh đó, một số 

quốc gia điều chỉnh tăng hạn mức và mở rộng phạm vi bảo hiểm tiền gửi, hỗ trợ người gửi tiền và 

tổ chức tài chính như Bangladesh, Zimbabwe, Argentina, Canada… Ngoài ra, đại dịch Covid-19 

đã tạo động lực thúc đẩy quá trình chuyển đổi số trong lĩnh vực bảo hiểm tiền gửi diễn ra nhanh 

hơn, qua đó góp phần nâng cao năng lực hoạt động của tổ chức bảo hiểm tiền gửi. Indonesia, 

Philippines, Hàn Quốc, Malaysia,… là một số quốc gia trong khu vực đã tích cực triển khai áp 

dụng chuyển đổi số trong hoạt động. 

Hoạt động hợp tác quốc tế về bảo hiểm tiền gửi tiếp tục được tăng cường và mở rộng thể hiện 

qua việc nhiều tổ chức ký kết Biên bản ghi nhớ hợp tác với nhau nhằm thúc đẩy mối quan hệ 

hợp tác, trao đổi và chia sẻ kinh nghiệm giữa các tổ chức bảo hiểm tiền gửi. Trong thời gian 

này, Hiệp hội bảo hiểm tiền gửi quốc tế đã đón nhận thêm 04 thành viên mới là Cơ quan bảo 

hiểm tiền gửi Oman, Quỹ bảo hiểm tiền gửi Armenia, Tổng công ty bảo hiểm tiền gửi Bermuda 

và Công ty bảo hiểm tiền gửi Iraq, nâng tổng số thành viên chính thức lên 92 tổ chức bảo hiểm 

tiền gửi. 
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2.2. TỔNG QUAN KINH TẾ VÀ TÀI CHÍNH NGÂN HÀNG 
VIỆT NAM NĂM 2022

Cuộc khủng hoảng năng lượng toàn cầu năm 2022 do ảnh hưởng bởi xung đột Nga-Ukraine 

cùng các biện pháp chính sách liên quan đã đẩy giá năng lượng và lạm phát toàn cầu tăng cao 

kỷ lục, tác động lớn lên nền kinh tế thế giới và Việt Nam. Tại Việt Nam, biến động của giá xăng 

dầu đã khiến tỷ lệ lạm phát có chiều hướng gia tăng, gây ra rủi ro thâm hụt cán cân thương mại 

do nhập siêu xăng dầu tăng, đồng thời ảnh hưởng tới việc điều hành chính sách tài khóa và thu 

ngân sách nhà nước.

Trong bối cảnh thế giới đầy khó khăn, kinh tế Việt Nam vẫn ghi nhận những con số tích cực. GDP 

của Việt Nam năm 2022 tăng 8,02% so với năm 2021 nhờ hoạt động sản xuất kinh doanh phục 

hồi tích cực. Chỉ số giá tiêu dùng (CPI) bình quân năm 2022 tăng 3,15% so với năm trước - tương 

đối thấp so với mức trung bình thế giới năm 2022 (8,7%). 

Năm 2022, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam đã triển khai điều hành chính sách linh hoạt phù 

hợp với tình hình thực tế tại Việt Nam. Trong nửa đầu năm, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam giữ 

nguyên mức lãi suất điều hành để hỗ trợ nền kinh tế phục hồi. Nửa cuối năm, khi thanh khoản 

ngân hàng diễn biến căng thẳng cùng với sự hạn chế trong tăng trưởng tín dụng, Ngân hàng 

Nhà nước Việt Nam đã điều chỉnh tăng lãi suất điều hành 2 lần. Trong 10 ngày cuối cùng của 
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Biểu đồ 1: Tăng trưởng GDP bình quân giai đoạn 2012-2022
Đơn vị: % so với cùng kỳ năm trước

Nguồn: Tổng cục Thống kê

năm 2022, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam đã quyết định nới hạn mức tăng trưởng tín dụng. 

Tính đến hết năm 2022, tăng trưởng tín dụng đạt 14,5%; tăng trưởng tổng phương tiện thanh 

toán đạt 6 - 7%. Về điều hành chính sách tỷ giá, trong năm 2022, Cục Dự trữ liên bang Mỹ (FED) 

tăng lãi suất cùng với sự điều chỉnh của chính sách tiền tệ của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam 

khiến cho tỷ giá USD/VND tăng và biến động mạnh. Ngân hàng Nhà nước Việt Nam đã áp dụng 

linh hoạt các chính sách lãi suất và chính sách tỷ giá nhằm giảm áp lực mất giá của đồng VND.

Thị trường chứng khoán sụt giảm mạnh với diễn biến phức tạp, khó lường. Các chỉ số chứng 

khoán đạt đỉnh vào đầu năm và có xu hướng duy trì ổn định trong quý 1 sau đó giảm mạnh trong 

3 quý còn lại ở cả 2 sàn Sở giao dịch chứng khoán thành phố Hồ Chí Minh (HOSE) và Sở giao 

dịch chứng khoán Hà Nội (HNX). Kết thúc năm 2022, HOSE Index và HNX Index lần lượt đạt 

1.007,09 điểm và 205,31 điểm, giảm lần lượt 34% và 57% so với đầu năm.

Giá vàng trong nước có xu hướng tăng cùng chiều với giá vàng thế giới trong bối cảnh chịu 

nhiều ảnh hưởng của chính sách tăng lãi suất điều hành của FED và các căng thẳng địa chính 

trị trong năm 2022. Cụ thể, kết thúc ngày giao dịch cuối cùng của năm 2022, giá vàng trong 

nước ở mức 65,9 triệu đồng/lượng, tăng 7,8% so với mức kết thúc năm 2021 là 61,1 triệu đồng/

lượng. Chênh lệch giữa giá vàng trong nước và thế giới duy trì mức cao, dao động trong khoảng 

9 - 20 triệu đồng/lượng. 
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Biểu đồ 2: Tốc độ tăng CPI bình quân giai đoạn 2012-2022
Đơn vị: %

Nguồn: Tổng cục Thống kê
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PHẦN III

KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG  
CỦA BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM  

NĂM 2022



(1) CHIẾN LƯỢC PHÁT TRIỂN BẢO HIỂM TIỀN GỬI ĐẾN NĂM 2025, ĐỊNH HƯỚNG 
ĐẾN NĂM 2030 ĐƯỢC PHÊ DUYỆT

Ngày 30/12/2022, Phó Thủ tướng Chính phủ Lê Minh Khái đã ký Quyết định số 1660/QĐ-TTg 

về việc phê duyệt Chiến lược phát triển bảo hiểm tiền gửi đến năm 2025, định hướng đến năm 

2030. Đây được xem là dấu mốc quan trọng trong quá trình phát triển của hệ thống bảo hiểm 

tiền gửi tại Việt Nam kể từ sau khi Luật Bảo hiểm tiền gửi có hiệu lực thi hành.

Mục tiêu tổng quát của Chiến lược bao gồm:

- Bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của người gửi tiền, góp phần tích cực duy trì sự ổn định của 

hệ thống các tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài, bảo đảm sự phát triển an 

toàn, lành mạnh của hoạt động ngân hàng.

- Nâng cao chất lượng, hiệu quả trong hoạt động bảo hiểm tiền gửi bao gồm chứng nhận tham 

gia bảo hiểm tiền gửi, thông tin báo cáo, giám sát, kiểm tra, tham gia kiểm soát đặc biệt, phát 

hiện, cảnh báo sớm những rủi ro tiềm ẩn đối với tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi; tham gia 

tái cơ cấu có hiệu quả đối với các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi yếu kém; tính và thu phí 

bảo hiểm tiền gửi, quản lý nguồn vốn và đầu tư, tuyên truyền chính sách bảo hiểm tiền gửi, chi 

trả bảo hiểm tiền gửi theo hướng phù hợp với thông lệ quốc tế và các quy định của pháp luật 

Việt Nam.

- Tăng cường năng lực tài chính của tổ chức bảo hiểm tiền gửi để khẳng định cam kết của Nhà 

nước và nâng cao niềm tin của người gửi tiền đối với chính sách bảo hiểm tiền gửi.

3.1. MỘT SỐ SỰ KIỆN TIÊU BIỂU  
CỦA BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM NĂM 2022

Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã chủ động nghiên cứu, đề xuất và bước đầu thống 

nhất định hướng với các đơn vị chức năng thuộc Ngân hàng Nhà nước Việt Nam về một số chính 

sách trọng tâm trong đề xuất sửa đổi, bổ sung một số điều Luật Bảo hiểm tiền gửi. Có 05 chính sách 

đề xuất dự kiến trong đề nghị xây dựng Luật sửa đổi, bổ sung Luật Bảo hiểm tiền gửi về cơ bản bước 

đầu đã được các đơn vị thuộc Ngân hàng Nhà nước Việt Nam và Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam thống 

nhất, cụ thể: Chính sách 1: Hoàn thiện quy định về phí bảo hiểm tiền gửi; Chính sách 2: Nâng cao 

năng lực tài chính, hoạt động của tổ chức bảo hiểm tiền gửi; Chính sách 3. Bổ sung quyền, nghĩa vụ 

của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam; Chính sách 4: Hoàn thiện quy định pháp luật để Bảo hiểm tiền gửi 

Việt Nam tham gia sâu hơn vào quá trình tái cơ cấu tổ chức tín dụng yếu kém tại Việt Nam; Chính 

sách 5: Hoàn thiện quy định về trả tiền bảo hiểm. 

Trong thời gian tới, các chính sách nêu trên vẫn tiếp tục được rà soát, chỉnh sửa, đáp ứng yêu cầu 

đặt ra trong thực tiễn triển khai, đặc biệt có thể được điều chỉnh do quá trình xây dựng Luật Các tổ 

chức tín dụng (sửa đổi) có thể tác động đến các nội dung tại Luật Bảo hiểm tiền gửi.

Cuộc họp về nội dung sửa đổi, bổ sung một số điều Luật Bảo hiểm tiền gửi

(2) BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM THAM GIA NGHIÊN CỨU, ĐỀ XUẤT SỬA ĐỔI,  
BỔ SUNG LUẬT BẢO HIỂM TIỀN GỬI

Với vai trò là đơn vị trực tiếp triển khai và thực thi chính sách bảo hiểm tiền gửi, Bảo hiểm 

tiền gửi Việt Nam luôn nhận thức sâu sắc tầm quan trọng của việc hoàn thiện cơ sở pháp lý. 

Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã tích cực phối hợp với các đơn vị chức năng thuộc Ngân hàng 

Nhà nước Việt Nam nghiên cứu, đề xuất chính sách sửa đổi, bổ sung một số điều Luật Bảo 

hiểm tiền gửi. 
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(3) TRIỂN KHAI XÂY DỰNG KẾ HOẠCH CHUYỂN ĐỔI SỐ TẠI BẢO HIỂM TIỀN GỬI 
VIỆT NAM ĐẾN NĂM 2025, ĐỊNH HƯỚNG ĐẾN NĂM 2030 

Trên cơ sở chỉ đạo của Đảng bộ Khối Doanh nghiệp Trung ương và Ngân hàng Nhà nước 

Việt Nam về việc thực hiện chuyển đổi số tại các doanh nghiệp đến năm 2025, định hướng 

đến năm 2030, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã thành lập Ban chỉ đạo và Tổ giúp việc Ban 

chỉ đạo chuyển đổi số tại Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam; Đảng ủy Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam 

cũng ban hành Nghị quyết về “Thực hiện chuyển đổi số tại Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam 

đến năm 2025, định hướng đến năm 2030”. Đây là căn cứ để tiếp tục nghiên cứu xây dựng 

và triển khai Kế hoạch chuyển đổi số tại Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đến năm 2025, định 

hướng đến năm 2030, là cơ sở tạo tiền đề cho việc hiện đại hóa toàn bộ các hoạt động 

nghiệp vụ cũng như quy trình nội bộ trên nền tảng công nghệ mới để Bảo hiểm tiền gửi 

Việt Nam hòa nhập vào cuộc cách mạng khoa học công nghệ 4.0 với tầm nhìn xa, thông 

suốt và hiệu quả.

Đào tạo về đảm bảo an ninh mạng, an toàn thông tin trong hoạt động của các  
cơ quan,doanh nghiệp nhà nước trong bối cảnh thực hiện chuyển đổi số

(4) KÝ KẾT VÀ THỰC HIỆN QUY CHẾ PHỐI HỢP, TRAO ĐỔI THÔNG TIN GIỮA NGÂN 
HÀNG NHÀ NƯỚC VIỆT NAM CHI NHÁNH CÁC TỈNH, THÀNH PHỐ VÀ CHI 
NHÁNH BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM 

Phát huy vai trò trong công tác quản lý Quỹ tín dụng nhân dân theo chỉ đạo của Ngân hàng Nhà 

nước Việt Nam, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã chỉ đạo các đơn vị trong toàn hệ thống tiếp tục chủ 

động phối hợp, làm việc với Ngân hàng Nhà nước Việt Nam Chi nhánh tỉnh, thành phố trong việc ký 

kết và thực hiện có hiệu quả các nội dung đã ký kết trong Quy chế phối hợp, trao đổi thông tin giữa 

Ngân hàng Nhà nước Việt Nam Chi nhánh tỉnh, thành phố và Chi nhánh Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam 

(Quy chế phối hợp).

Năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã thực hiện ký kết thêm 10 Quy chế phối hợp, hoàn thành ký 

kết Quy chế phối hợp với 56/57 Ngân hàng Nhà nước Việt Nam Chi nhánh tỉnh, thành phố có quỹ tín 

dụng nhân dân trên địa bàn hoạt động, đạt 98,2% chỉ tiêu đề ra. Trên cơ sở quy chế phối hợp được 

ký kết, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã tích cực phối hợp chặt chẽ với Ngân hàng Nhà nước Việt Nam 

Chi nhánh tỉnh, thành phố trong việc nắm bắt, chia sẻ thông tin, nâng cao hiệu quả công tác giám 

sát, phát huy vai trò hỗ trợ Ngân hàng Nhà nước Việt Nam trong công tác kiểm tra quỹ tín dụng nhân 

dân, kịp thời đề xuất, kiến nghị các giải pháp xử lý đối với quỹ tín dụng nhân dân vi phạm pháp luật, 

tiềm ẩn nguy cơ rủi ro mất an toàn trong hoạt động ngân hàng theo chức năng nhiệm vụ được giao.

Lễ ký kết quy chế phối hợp, cung cấp và trao đổi thông tin giữa Ngân hàng Nhà nước Chi nhánh tỉnh 
Vĩnh Phúc và Chi nhánh Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam khu vực Tây Bắc Bộ
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(5) ĐỔI MỚI PHƯƠNG THỨC TRUYỀN THÔNG – NÂNG CAO HIỆU QUẢ TUYÊN 
TRUYỀN CHÍNH SÁCH BẢO HIỂM TIỀN GỬI 

Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã tổ chức hiệu quả các chuỗi hoạt động tuyên 

truyền chính sách bảo hiểm tiền gửi theo kế hoạch, kịp thời thông tin về chính sách tiền tệ và 

hoạt động ngân hàng cần định hướng, tư vấn cho người gửi tiền thông qua sự kiện trực tiếp, tọa 

đàm, giao lưu…; đặc biệt tăng cường hỗ trợ trong giai đoạn triển khai đề xuất sửa đổi, bổ sung 

một số điều Luật Bảo hiểm tiền gửi và phê duyệt Chiến lược phát triển bảo hiểm tiền gửi, nhằm 

nâng cao nhận thức và niềm tin của công chúng, của các cơ quan ban ngành đối với hoạt động 

bảo hiểm tiền gửi.

Sự kiện tuyên truyền chính sách bảo hiểm tiền gửi của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam

(6) BAN HÀNH QUY CHẾ HOẠT ĐỘNG CỦA BAN CHỈ ĐẠO CƠ CẤU LẠI HỆ THỐNG 
TỔ CHỨC TÍN DỤNG GIAI ĐOẠN 2021-2025; HOÀN THIỆN HỆ THỐNG VĂN BẢN 
QUẢN TRỊ, ĐIỀU HÀNH VỀ THAM GIA KIỂM SOÁT ĐẶC BIỆT ĐỐI VỚI TỔ CHỨC 
TÍN DỤNG ĐƯỢC KIỂM SOÁT ĐẶC BIỆT 

Trên cơ sở Đề án cơ cấu lại hệ thống tổ chức tín dụng giai đoạn 2021-2025 của Ngân hàng Nhà 

nước Việt Nam, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã ban hành Quy chế hoạt động của Ban Chỉ đạo cơ 

cấu lại hệ thống tổ chức tín dụng giai đoạn 2021-2025 của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam để chủ 

động triển khai nhiệm vụ của Ban chỉ đạo, sẵn sàng tham gia cơ cấu lại hệ thống tổ chức tín 

dụng theo đúng chức năng, nhiệm vụ của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam khi được Ban Chỉ đạo cơ 

cấu lại hệ thống tổ chức tín dụng của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam yêu cầu.

Ngoài ra, trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã kiện toàn hệ thống văn bản quản trị 

điều hành về tham gia kiểm soát đặc biệt để tăng cường vai trò của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam 

trong quá trình cơ cấu lại các tổ chức tín dụng, bao gồm: (i) Quy chế mua trái phiếu dài hạn của 

tổ chức tín dụng hỗ trợ; (ii)Quy chế cho vay đặc biệt đối với tổ chức tín dụng; (iii) Sổ tay nghiệp 

vụ tham gia đánh giá tính khả thi phương án phục hồi của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đối với 

quỹ tín dụng nhân dân, tổ chức tài chính vi mô, công ty tài chính được kiểm soát đặc biệt; (iv) 

Hướng dẫn thực hiện Quy chế tham gia vào quá trình kiểm soát đặc biệt.
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(7) HOẠT ĐỘNG NGHIÊN CỨU ỨNG DỤNG ĐẠT ĐƯỢC NHIỀU KẾT QUẢ TÍCH CỰC

Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã nghiên cứu và nghiệm thu thành công 07 Đề tài 

nghiên cứu ứng dụng cấp Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam theo kế hoạch; hoàn thành 03 báo cáo 

ứng dụng kết quả thực hiện nhiệm vụ Khoa học và Công nghệ, Đề tài cấp Bộ, gửi Viện Chiến lược 

Ngân hàng theo yêu cầu (Mã số ĐTNH.010/20 – “Quỹ bảo toàn hỗ trợ quỹ tín dụng nhân dân 

thực trạng và giải pháp”; Mã số ĐTNH.035/16 – “Vai trò của tổ chức bảo hiểm tiền gửi trong quá 

trình tái cơ cấu tổ chức tín dụng yếu kém tại Việt Nam” và Mã số ĐTNH.006/19 – “Vai trò của Bảo 

hiểm tiền gửi Việt Nam trong hỗ trợ phát triển bền vững hệ thống quỹ tín dụng nhân dân ở Việt 

Nam đến năm 2025”). Những kết quả nghiên cứu mang tính ứng dụng thực tiễn cao và cấp thiết 

trong tình hình mới đối với Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam.  

Buổi nghiệm thu các đề tài nghiên cứu ứng dụng năm 2022

3.2.1. CẤP VÀ THU HỒI GIẤY CHỨNG NHẬN THAM GIA BẢO HIỂM TIỀN GỬI 

Theo quy định của Luật Bảo hiểm tiền gửi, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam thực hiện cấp, cấp lại, cấp 

bản sao, thu hồi, tạm thu hồi Chứng nhận tham gia bảo hiểm tiền gửi theo đề nghị của tổ chức 

tham gia bảo hiểm tiền gửi.

Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã thực hiện cấp 266 bản sao Chứng nhận tham 

gia bảo hiểm tiền gửi, cấp lại 15 Chứng nhận tham gia bảo hiểm tiền gửi, tạm thu hồi 01 Chứng 

nhận tham gia bảo hiểm tiền gửi đảm bảo đúng quy định của pháp luật, định kỳ báo cáo Ngân 

hàng Nhà nước Việt Nam việc chấp hành quy định pháp luật về cấp và niêm yết Chứng nhận 

tham gia bảo hiểm tiền gửi của các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi.

3.2.2. TÍNH VÀ THU PHÍ BẢO HIỂM TIỀN GỬI

Theo Luật Bảo hiểm tiền gửi, Thủ tướng Chính phủ quy định khung phí bảo hiểm tiền gửi theo 

đề nghị của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam. Căn cứ vào khung phí bảo hiểm tiền gửi, Ngân hàng 

Nhà nước Việt Nam quy định mức phí bảo hiểm tiền gửi cụ thể đối với tổ chức tham gia bảo hiểm 

tiền gửi trên cơ sở kết quả đánh giá và phân loại tổ chức này.

Quy định về việc tính và thu phí bảo hiểm tiền gửi được thực hiện dựa trên số dư tiền gửi bình 

quân của cá nhân bằng đồng Việt Nam gửi tại các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi. Hiện nay, 

mức phí bảo hiểm tiền gửi là 0,15%/năm tính trên tổng số dư tiền gửi được bảo hiểm bình quân, 

áp dụng đồng hạng đối với tất cả các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi.

Để chủ động về nguồn lực tài chính bảo vệ cho tiền gửi của hơn 89 triệu lượt người gửi tiền 

tại 1.283 tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã chủ động đôn đốc, 

hướng dẫn các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi gửi bảng kê số dư tiền gửi được bảo hiểm để 

tính và nộp phí bảo hiểm tiền gửi, thực hiện tính và thu phí bảo hiểm tiền gửi theo quy định; kịp 

thời giải đáp, xử lý các vấn đề phát sinh nhằm hạn chế tối đa việc nộp muộn, thừa, thiếu phí bảo 

hiểm tiền gửi.

Tổng số phí bảo hiểm tiền gửi thu được trong năm 2022 là 9.804 tỷ đồng, vượt 1,98% Kế hoạch 

Ngân hàng Nhà nước Việt Nam giao; thực hiện quy định về miễn nộp phí bảo hiểm tiền gửi năm 

3.2. CÁC HOẠT ĐỘNG NGHIỆP VỤ CỦA BẢO HIỂM 
TIỀN GỬI VIỆT NAM 
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2022 cho 36 tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi được kiểm soát đặc biệt theo quy định (bao 

gồm 05 ngân hàng thương mại và 31 quỹ tín dụng nhân dân) với tổng số tiền là 223,6 tỷ đồng.

3.2.3. GIÁM SÁT TỪ XA

Theo quy định của Luật Bảo hiểm tiền gửi, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam thực hiện tổng hợp, phân 

tích và xử lý thông tin về tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi nhằm phát hiện và kiến nghị Ngân 

hàng Nhà nước Việt Nam xử lý kịp thời những vi phạm quy định về an toàn hoạt động ngân hàng, 

rủi ro gây mất an toàn trong hệ thống ngân hàng. 

Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã chỉ đạo các đơn vị trong toàn hệ thống tiếp 

tục thực hiện giám sát liên tục, thường xuyên đối với 100% các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền 

gửi trên địa bàn quản lý; chủ động kiểm soát chất lượng thông tin, mẫu biểu báo cáo tiếp nhận 

từ Ngân hàng Nhà nước Việt Nam theo quy định tại Thông tư số 34/2016/TT-NHNN; đôn đốc, 

Stt
Loại hình  
tổ chức tham gia  
bảo hiểm tiền gửi

Số lượng/Năm

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

1
Ngân hàng thương mại  
và Chi nhánh ngân hàng 
nước ngoài 

90 92 89 89 95 94 94 95 96 97 97

2 Ngân hàng hợp tác 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3 Quỹ tín dụng nhân dân 1.137 1.144 1.145 1.148 1.168 1.177 1.183 1.182 1.181 1.181 1.181

4 Tổ chức tài chính vi mô (*)  - 0 0 3 3 4 4 4 4 4 4

5
Tổ chức tín dụng phi ngân 
hàng (**) 

11 - - - - - - - - - -

Tổng 1.239 1.237 1.235 1.241 1.267 1.276 1.282 1.282 1.282 1.283 1.283

 Bảng 1: Số lượng tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi 

(*), (**) Theo quy định tại Luật Bảo hiểm tiền gửi, loại hình tổ chức tín dụng phi ngân hàng không thuộc 
đối tượng tham gia bảo hiểm tiền gửi, đồng thời tổ chức tài chính vi mô là đối tượng bắt buộc phải tham 
gia bảo hiểm tiền gửi

Nguồn: Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam (Số liệu tính đến ngày 31/12 hàng năm)
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Biểu đồ 3: Số liệu thu phí bảo hiểm tiền gửi giai đoạn 2012-2022
Đơn vị: Tỷ đồng
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Nguồn: Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam (Số liệu tính đến ngày 31/12 hàng năm)

Phí hàng năm

Phí lũy kế

2.057,9 2.802,2
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nhắc nhở các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi gửi thông tin báo cáo về tiền gửi được bảo 

hiểm theo quy định; đồng thời nghiên cứu, đề xuất việc mở rộng phạm vi giám sát, bám sát 

diễn biến hoạt động của thị trường tiền tệ cũng như hoạt động của các tổ chức tín dụng; tăng 

cường theo dõi các thông tin liên quan đến sở hữu chéo, lãi dự thu trong hoạt động ngân hàng 

để nâng cao chất lượng, nội dung giám sát; thường xuyên kết nối, cung cấp, trao đổi thông tin 

với hoạt động kiểm tra; phối hợp với Ngân hàng Nhà nước Việt Nam Chi nhánh tỉnh, thành phố 

trong việc giám sát, xử lý sau thanh tra, kiểm tra các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi, để kịp 

thời tham mưu, đề xuất, kiến nghị với Ngân hàng Nhà nước Việt Nam các vấn đề phát sinh có 

thể gây rủi ro, mất an toàn hệ thống tổ chức tín dụng. 

Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã hoàn thành các báo cáo giám sát hệ thống tổ 

chức tham gia bảo hiểm tiền gửi định kỳ hàng quý và các báo cáo giám sát chuyên sâu quỹ tín 

dụng nhân dân có vấn đề định kỳ và đột xuất theo chỉ đạo. Báo cáo giám sát của Bảo hiểm tiền 

gửi Việt Nam được cải tiến về nội dung và ngày càng nâng cao chất lượng đã trở thành một kênh 

thông tin hỗ trợ tích cực cho Ngân hàng Nhà nước Việt Nam trong công tác quản lý, giám sát 

các tổ chức tín dụng.

3.2.4. KIỂM TRA TẠI CHỖ

Theo quy định của Luật Bảo hiểm tiền gửi, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam thực hiện theo dõi, kiểm 

tra việc chấp hành các quy định pháp luật về bảo hiểm tiền gửi; kiến nghị Ngân hàng Nhà nước 

Việt Nam xử lý hành vi vi phạm quy định của pháp luật về bảo hiểm tiền gửi. Hiện nay, Bảo hiểm 

tiền gửi Việt Nam tiếp tục tập trung chú trọng kiểm tra chuyên sâu về tiền gửi được bảo hiểm 

với mục tiêu phát hiện và kiến nghị xử lý kịp thời các vi phạm quy định pháp luật về bảo hiểm tiền 

gửi tại các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi, góp phần hạn chế các hành vi gian lận, trục lợi 

bảo hiểm và phát hiện những bất cập về cơ chế, chính sách để kiến nghị sửa đổi, bổ sung nhằm 

bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của người gửi tiền.

Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã ưu tiên tập trung mọi nguồn lực, kịp thời đưa ra 

các giải pháp nâng cao hiệu quả hoạt động công tác kiểm tra, hoàn thành 100% kế hoạch kiểm 

tra định kỳ đối với 275 tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi, bao gồm 37 ngân hàng thương mại, 

236 quỹ tín dụng nhân dân, 02 tổ chức tài chính vi mô và hoàn thành kiểm tra 53 quỹ tín dụng 

nhân dân theo chỉ đạo của  Ngân hàng Nhà nước Việt Nam năm 2022. Chất lượng công tác kiểm 

tra của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam ngày càng được nâng cao, đặc biệt trong công tác kiểm tra 

các quỹ tín dụng nhân dân theo chỉ đạo của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam, kết quả kiểm tra 

được Ngân hàng Nhà nước Việt Nam ghi nhận, đánh giá tốt. Thông qua công tác kiểm tra, Bảo 

Năm
Ngân hàng 

thương 
mại

Ngân hàng 
Hợp tác xã

Quỹ 
tín dụng 

nhân dân

Tổ chức 
tín dụng phi 
ngân hàng

Tổ chức tài 
chính vi mô

Tổng số

2012 41 0 252 1 0 294

2013 34 0 307 0 0 341

2014 48 1 350 0 0 399

2015 41 0 356 0 0 397

2016 41 1 419 0 2 463

2017 47 0 386 0 1 434

2018 27 0 329 0 0 356

2019 44 0 411 0 2 457

2020 27 0 336 0 2 365

2021 30 0 254 0 0 284

2022 37 0 282 0 2 321

Bảng 2: Số lượng đơn vị được kiểm tra giai đoạn 2012 – 2022

Nguồn: Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam (Số liệu tính đến ngày 31/12 hàng năm)

hiểm tiền gửi Việt Nam đã phát hiện những tồn tại, vi phạm các quy định về an toàn trong hoạt 

động ngân hàng của tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi, yêu cầu tổ chức tham gia bảo hiểm tiền 

gửi có biện pháp khắc phục tình trạng vi phạm và đồng thời kiến nghị với Ngân hàng Nhà nước 

Việt Nam xử lý.

Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã hoàn thành xây dựng kế hoạch kiểm tra định kỳ năm 2023 đối với 

277 tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi, bao gồm 21 ngân hàng thương mại, 01 ngân hàng hợp 

tác xã, 253 quỹ tín dụng nhân dân, 02 tổ chức tài chính vi mô và sẵn sàng các nguồn lực để kiểm 

tra các quỹ tín dụng nhân dân theo chỉ đạo của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam. 
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3.2.5. QUẢN LÝ VÀ SỬ DỤNG NGUỒN VỐN BẢO HIỂM TIỀN GỬI

Theo quy định của Luật Bảo hiểm tiền gửi, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam có nhiệm vụ quản lý, sử 

dụng và bảo toàn nguồn vốn bảo hiểm tiền gửi. Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam được sử dụng nguồn 

vốn tạm thời nhàn rỗi để: (i) Mua trái phiếu Chính phủ, (ii) Mua tín phiếu Ngân hàng Nhà nước 

Việt Nam và (iii) Gửi tiền tại Ngân hàng Nhà nước Việt Nam. Hoạt động đầu tư nguồn vốn tạm 

thời nhàn rỗi của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam thực hiện theo nguyên tắc: Đúng quy định của 

pháp luật và của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam; Đảm bảo an toàn, phát triển vốn.

Để hoàn thành chỉ tiêu kế hoạch được giao, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã chủ động xây dựng 

các phương án, nỗ lực thực hiện đầu tư nguồn vốn tạm thời nhàn rỗi linh hoạt giữa hai thị trường 

sơ cấp và thứ cấp, quay vòng vốn tái đầu tư hiệu quả, đảm bảo thực hiện tốt mục tiêu an toàn và 

phát triển vốn, nâng cao năng lực tài chính của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam. 

Năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã hoàn thành vượt mức các chỉ tiêu kinh doanh về đầu 

tư nguồn vốn tạm thời nhàn rỗi được Ngân hàng Nhà nước Việt Nam giao, cụ thể: Tính đến ngày 

31/12/2022, tổng nguồn vốn tạm thời nhàn rỗi đã thực hiện đầu tư là 92.553,5 tỷ đồng, tăng 

16,04% so với cùng kỳ năm 2021. Trong đó, tổng số tiền đầu tư trong năm 2022 là 13.400,6 tỷ 

đồng, đạt 103,51% so với số tiền đầu tư được Ngân hàng Nhà nước Việt Nam giao; doanh thu 

các khoản đầu tư năm 2022 là 3.640,2 tỷ đồng, vượt 0,25% so với kế hoạch Ngân hàng Nhà 

nước Việt Nam giao.

3.2.6. THAM GIA KIỂM SOÁT ĐẶC BIỆT VÀ HỖ TRỢ XỬ LÝ CÁC QUỸ TÍN DỤNG 
NHÂN DÂN YẾU KÉM

Luật Bảo hiểm tiền gửi quy định Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam tham gia vào quá trình kiểm soát 

đặc biệt đối với tổ chức tín dụng tham gia bảo hiểm tiền gửi theo quy định của Ngân hàng Nhà 

nước Việt Nam.

Hiện nay, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đang theo dõi và cử cán bộ tham gia các Ban kiểm soát đặc 

biệt tại các quỹ tín dụng nhân dân được kiểm soát đặc biệt, thực hiện tất cả các nhiệm vụ theo 

yêu cầu của Trưởng ban kiểm soát đặc biệt và theo chức năng, nhiệm vụ được giao; chú trọng 

tăng cường theo dõi về giám sát tình hình hoạt động và thực hiện phương án cơ cấu lại quỹ tín 

dụng nhân dân, đặc biệt là giám sát số liệu chi tiết, biến động tài sản của quỹ tín dụng nhân 

dân, số dư tiền gửi, tiền gửi được bảo hiểm, dự kiến chi trả bảo hiểm….để kịp thời tham mưu, đề 

xuất xử lý các tình huống phát sinh.

Tính đến thời điểm hiện tại, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam chưa phát sinh hồ sơ đề nghị cho vay 

đặc biệt từ tổ chức tín dụng được kiểm soát đặc biệt theo quy định. Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam 

đã chủ động xây dựng mức vốn dự phòng cho vay đặc biệt năm 2022, xây dựng, hoàn thiện và 

ban hành Quy chế cho vay đặc biệt đối với tổ chức tín dụng được kiểm soát đặc biệt, sẵn sàng 

thực hiện cho vay đặc biệt đối với các tổ chức tín dụng đủ điều kiện vay vốn.

Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã tổ chức khóa đào tạo, tập huấn trong toàn hệ 

thống về cho vay đặc biệt đối với tổ chức tín dụng được kiểm soát đặc biệt nhằm xây dựng đội 

ngũ cán bộ có trình độ chuyên môn phù hợp với định hướng phát triển của Bảo hiểm tiền gửi 

Việt Nam trong quá trình tham gia vào kiểm soát đặc biệt.

3.2.7. CHI TRẢ TIỀN BẢO HIỂM

Luật Bảo hiểm tiền gửi quy định Thủ tướng Chính phủ quyết định hạn mức trả tiền bảo hiểm theo 

đề nghị của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam trong từng thời kỳ. Theo Quyết định số 32/2021/QĐ-

TTg của Thủ tướng Chính phủ ngày 20/10/2021, hạn mức trả tiền bảo hiểm được nâng lên 125 

triệu đồng (từ hạn mức 75 triệu đồng) áp dụng kể từ ngày 12/12/2021.
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Biểu đồ 4: Quy mô quỹ dự phòng nghiệp vụ trên tổng số dư tiền gửi
được bảo hiểm giai đoạn 2012-2022

Nguồn: Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam (Số liệu tính đến ngày 31/12 hàng năm)

Quỹ dự phòng nghiệp vụ (tỷ đồng)

Tỷ lệ % quỹ dự phòng nghiệp vụ/
tổng số dư tiền gửi được bảo hiểm
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Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam không phát sinh nghĩa vụ chi trả tiền bảo hiểm đối 

với người gửi tiền tại các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi. Tuy nhiên, Bảo hiểm tiền gửi Việt 

Nam vẫn tiếp tục theo dõi sát sao quá trình thực hiện xử lý pháp nhân đối với các tổ chức tham 

gia bảo hiểm tiền gửi là quỹ tín dụng nhân dân yếu kém được kiểm soát đặc biệt để chủ động 

xây dựng phương án chi trả tiền bảo hiểm cho người gửi tiền thuộc đối tượng được bảo hiểm 

tiền gửi; xây dựng báo cáo đánh giá mức độ đáp ứng của quỹ dự phòng nghiệp vụ, số người gửi 

tiền được bảo vệ toàn bộ khi áp dụng hạn mức trả tiền bảo hiểm là 125 triệu đồng và năng lực 

tài chính để chi trả tiền bảo hiểm.

Đến 31/12/2022, Quỹ dự phòng nghiệp vụ của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã đạt 89.306 tỷ đồng, 

tăng 17,2% so với cùng kỳ năm 2021. Với nguồn lực tài chính được tích lũy qua từng năm, Bảo 

hiểm tiền gửi Việt Nam có thể sẵn sàng chi trả tiền bảo hiểm cho người gửi tiền khi cần thiết đối 

với tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi có quy mô nhỏ và vừa, tham gia sâu hơn vào quá trình  cơ 

cấu lại hệ thống các tổ chức tín dụng.

3.2.8. THANH LÝ VÀ THU HỒI NỢ

Luật Bảo hiểm tiền gửi quy định Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam trở thành chủ nợ của tổ chức tham 

gia bảo hiểm tiền gửi đối với số tiền bảo hiểm phải trả cho người được bảo hiểm kể từ ngày trả 

tiền bảo hiểm theo thông báo và được tham gia quản lý, thanh lý tổ chức tham gia bảo hiểm tiền 

gửi theo quy định của pháp luật.

Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã thu hồi được từ công nợ số tiền 99,8 triệu đồng. 

Tính đến cuối năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã thu hồi được 11 tỷ đồng và đang tiếp tục 

theo dõi để tận thu số tiền đã chỉ trả đối với 05 quỹ tín dụng nhân dân còn lại đã giải thể bắt 

buộc là 5,52 tỷ đồng.

3.2.9. THÔNG TIN TUYÊN TRUYỀN

Luật Bảo hiểm tiền gửi quy định Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam có trách nhiệm tổ chức tuyên truyền 

chính sách, pháp luật về bảo hiểm tiền gửi cho các đối tượng có liên quan. 

Với mục tiêu tiếp tục đẩy mạnh tuyên truyền sâu rộng chính sách bảo hiểm tiền gửi đến mọi tầng 

lớp người dân, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã chủ động, linh hoạt thực hiện hiệu quả Kế hoạch 

truyền thông năm 2022 phù hợp với tình hình hoạt động trên từng địa bàn; đặc biệt tăng cường 

hỗ trợ tuyên truyền trong giai đoạn triển khai đề xuất sửa đổi, bổ sung một số điều Luật Bảo hiểm 

tiền gửi và trình phê duyệt Chiến lược phát triển bảo hiểm tiền gửi nhằm nâng cao nhận thức và 

niềm tin của công chúng, của các cơ quan ban ngành đối với hoạt động bảo hiểm tiền gửi. 

Đồng thời, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã phối hợp chặt chẽ với các kênh truyền thông đại 

chúng để tuyên truyền trên phạm vi rộng rãi tới công chúng về các vấn đề cốt lõi của chính 

sách bảo hiểm tiền gửi, hoạt động của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam, cơ chế bảo vệ quyền lợi của 

người gửi tiền, đặc biệt là vai trò của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam với hệ thống quỹ tín dụng nhân 

dân nói chung và tham gia tái cơ cấu hệ thống quỹ tín dụng nhân dân nói riêng. 

Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã tăng cường phối hợp với Ngân hàng Nhà nước 

Việt Nam tuyên truyền các quy định mới về chính sách tiền tệ và hoạt động ngân hàng, thông 

tin kịp thời các hoạt động, sự kiện của ngành Ngân hàng, qua đó xây dựng sự đồng thuận trong 

dư luận. Chủ động công tác tuyên truyền, thông tin tới công chúng về các vấn đề thời sự, nhận 

được nhiều sự quan tâm trong lĩnh vực ngân hàng, đặc biệt là các giải pháp của ngành Ngân 

hàng hỗ trợ doanh nghiệp, người dân vượt qua khó khăn do tác động của dịch COVID-19.
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3.3.1. HOẠT ĐỘNG PHÁP CHẾ, BAN HÀNH VĂN BẢN QUẢN TRỊ, ĐIỀU HÀNH

Công tác pháp chế tiếp tục được triển khai hiệu quả, phát huy vai trò trong việc tham mưu, tư 

vấn về những vấn đề pháp lý liên quan đến tổ chức, quản lý hoạt động, đảm bảo mọi hoạt động 

của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam được thực hiện theo đúng quy định của pháp luật. 

Bên cạnh việc tham gia thực hiện tổng kết thi hành và đề xuất sửa đổi, bổ sung Luật Bảo hiểm 

tiền gửi, nghiên cứu, góp ý dự thảo Luật Các tổ chức tín dụng (sửa đổi), Bảo hiểm tiền gửi Việt 

Nam đã tích cực tham gia góp ý đối với các dự thảo văn bản quy phạm pháp luật, văn bản của cơ 

quan Nhà nước có thẩm quyền gửi xin ý kiến; chú trọng công tác rà soát, thẩm định hợp đồng 

đảm bảo thực hiện tuân thủ quy định của pháp luật. Về văn bản quản trị, điều hành, Bảo hiểm 

tiền gửi Việt Nam luôn chủ động xây dựng, hoàn thiện hệ thống văn bản quản trị, điều hành đáp 

ứng đầy đủ, kịp thời việc triển khai các hoạt động chuyên môn, nghiệp vụ, đảm bảo tuân thủ 

quy định pháp luật. Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam ban hành 14 văn bản quản trị, 

điều hành.

3.3.2. TỔ CHỨC BỘ MÁY, CÁN BỘ VÀ PHÁT TRIỂN NGUỒN NHÂN LỰC

Công tác tổ chức cán bộ tại Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam được thực hiện theo đúng quy định 

nhằm bố trí, sắp xếp, điều động, bổ nhiệm, bổ nhiệm lại cán bộ có trình độ, năng lực phù hợp với 

từng vị trí công việc. Công tác tuyển dụng, quy hoạch cán bộ cũng được chú trọng và thực hiện 

đúng quy định và trong định mức được phê duyệt. 

Công tác tiền lương, bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế và các chế độ chính sách khác đối với người 

quản lý và người lao động tại Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam được thực hiện đầy đủ, kịp thời. 

Công tác thi đua khen thưởng được thực hiện kịp thời và thường xuyên, tạo sự thống nhất cao, 

góp phần động viên và khuyến khích người lao động nỗ lực phấn đấu hoàn thành nhiệm vụ được 

giao. Trong năm 2022, với những thành tích đã đạt được trong quá trình thực hiện nhiệm vụ 

được giao, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã vinh dự được khen thưởng và trao tặng: Huân chương 

lao động hạng Nhì cho 01 cá nhân, Huân chương lao động hạng Ba cho 01 cá nhân, Bằng khen 

của Thủ tướng Chính phủ cho 05 cá nhân, Cờ thi đua của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam cho 

03 tập thể, Chiến sĩ thi đua ngành Ngân hàng cho 27 cá nhân, Bằng khen của Thống đốc Ngân 

hàng Nhà nước Việt Nam cho 14 tập thể và 45 cá nhân, Kỷ niệm chương Vì sự nghiệp Ngân hàng 

Việt Nam cho 26 cá nhân.

3.3. CÁC HOẠT ĐỘNG HỖ TRỢ NÂNG CAO 
HIỆU QUẢ HỆ THỐNG

3.3.3. HOẠT ĐỘNG ĐÀO TẠO

Để chủ động thích ứng an toàn cũng như tạo mọi điều kiện thuận lợi cho các cán bộ có thể 

tham gia đầy đủ các chương trình, kế hoạch đào tạo, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã chủ động 

linh hoạt tổ chức kết hợp các khóa đào tạo trực tuyến song song với các khóa đào tạo trực 

tiếp, đồng thời phối hợp chặt chẽ với các đơn vị chức năng trực thuộc Ngân hàng Nhà nước 

Việt Nam và các đơn vị bên ngoài có chức năng đào tạo lựa chọn các chương trình đào tạo phù 

hợp, đáp ứng được các yêu cầu và nhiệm vụ của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam trong năm 2022.

Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã tổ chức 13 khóa đào tạo nghiệp vụ, hậu cần 

dưới hình thức tổ chức trực tiếp hoặc trực tiếp kết hợp trực tuyến với tổng số 1318 lượt học 

viên; cử cán bộ tham gia 43 khóa đào tạo do Ngân hàng Nhà nước Việt Nam tổ chức với 600 lượt 

học viên và 9 khóa đào tạo do các đơn vị đào tạo bên ngoài tổ chức với 83 lượt học viên.

Đặc biệt trong năm 2022, để nâng cao nhận thức và hiểu biết về an toàn thông tin của cán bộ trong 

toàn hệ thống, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã tổ chức và cử cán bộ tham gia các khóa đào tạo do 

Ngân hàng Nhà nước Việt Nam tổ chức về an toàn thông tin khi sử dụng máy tính và các phương 

tiện điện tử cho khoảng 665 lượt cán bộ. Đây vừa là cơ sở nền móng xây dựng không gian mạng an 

toàn tại Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam vừa là nhiệm vụ, là sứ mệnh đảm bảo an toàn thông tin mạng 

quốc gia mà Thủ tướng Chính phủ giao tại Chiến lược an toàn, an ninh mạng quốc gia, chủ động 

ứng phó với các thách thức từ không gian mạng đến năm 2025, tầm nhìn đến năm 2030.

3.3.4. HOẠT ĐỘNG NGHIÊN CỨU

Công tác nghiên cứu ứng dụng tiếp tục được triển khai tích cực, hiệu quả, phát huy trí tuệ tập 

thể, góp phần nâng cao hiệu quả hoạt động của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam. 

Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã nghiên cứu và nghiệm thu thành công 07 Đề 

tài nghiên cứu, ứng dụng cấp Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam theo kế hoạch. 100% Đề tài đều được 

nghiệm thu đạt loại giỏi, mang giá trị ứng dụng thực tiễn cao, phù hợp với xu hướng phát triển 

của ngành Ngân hàng và định hướng phát triển của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam. 

Bên cạnh đó, nhằm đề xuất các chính sách kinh tế, tài chính phù hợp, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã chủ 

động xây dựng các báo cáo nghiên cứu về hoạt động bảo hiểm tiền gửi, về tình hình kinh tế vĩ mô, tài 

chính ngân hàng trong nước và quốc tế cũng như tích cực tham gia các hoạt động nghiên cứu chung 

với vai trò là thành viên của Hiệp hội Bảo hiểm tiền gửi quốc tế và Ủy ban Châu Á – Thái Bình Dương. 
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3.3.5. HỢP TÁC QUỐC TẾ

Trong năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã tích cực tham gia các hoạt động hợp tác quốc 

tế. Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã tham gia 17 Hội nghị, hội thảo quốc tế và các khóa đào tạo 

quốc tế trực tuyến, tổ chức 02 đoàn công tác tham dự trực tiếp Hội nghị thường niên của Hiệp 

hội Bảo hiểm tiền gửi quốc tế tổ chức tại Argentina, Hội thảo quốc tế tổ chức tại Indonesia; 

đồng thời, tổ chức thành công 05 buổi tọa đàm chia sẻ về chuyên môn nghiệp vụ với các tổ 

chức bảo hiểm tiền gửi quốc tế. Bên cạnh đó, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã tích cực tham gia 

các hoạt động của Diễn đàn quốc tế về cơ chế bảo đảm bảo hiểm (IFIGS) với vai trò quan sát 

viên theo chức năng, nhiệm vụ khi có yêu cầu; tham gia các khảo sát của các tổ chức bảo hiểm 

tiền gửi, Hiệp hội bảo hiểm tiền gửi quốc tế và tham gia chương trình Hỗ trợ kỹ thuật của Quỹ 

Tiền tệ quốc tế về đánh giá ổn định khu vực tài chính của Việt Nam theo kế hoạch làm việc của 

Ngân hàng Nhà nước Việt Nam. Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam xây dựng Kế hoạch đăng cai Hội 

thảo hỗ trợ kỹ thuật của Ủy ban châu Á – Thái Bình Dương thuộc Hiệp hội bảo hiểm tiền gửi 

quốc tế (APRC/IADI) tổ chức vào cuối năm 2023.

3.3.6. HỆ THỐNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN

Việc quản trị vận hành hệ thống phần cứng, phần mềm, cơ sở dữ liệu của Bảo hiểm tiền gửi 

Việt Nam tiếp tục được thực hiện có hiệu quả, kịp thời xử lý lỗi và các sự cố phát sinh, đảm 

bảo mọi hoạt động, đường truyền được thông suốt, đáp ứng nhu cầu công việc của toàn 

hệ thống.

Thực hiện chủ trương chuyển đổi số tại các doanh nghiệp, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã thành 

lập Ban chỉ đạo và Tổ giúp việc Ban chỉ đạo chuyển đổi số tại Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam. Trên 

cơ sở làm rõ những khó khăn, vướng mắc và xác định nhu cầu thực tế cũng như mong muốn 

trong quá trình sử dụng phần mềm ứng dụng, Ban chỉ đạo và Tổ giúp việc ban chỉ đạo chuyển 

đổi số tại Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã tổ chức các buổi làm việc và thu thập thông tin với từng 

đơn vị trong toàn hệ thống để từng bước  triển khai xây dựng Kế hoạch chuyển đổi số đến năm 

2025, định hướng đến năm 2030. Đây là cơ sở tạo tiền đề cho việc hiện đại hóa toàn bộ các hoạt 

động nghiệp vụ cũng như quy trình nội bộ trên nền tảng công nghệ mới giúp Bảo hiểm tiền gửi 

Việt Nam hòa nhập vào cuộc cách mạng khoa học công nghệ 4.0 với tầm nhìn xa, thông suốt 

và hiệu quả.

3.3.7. CÔNG TÁC VĂN PHÒNG VÀ QUẢN LÝ TÀI SẢN

Công tác văn phòng tiếp tục được thực hiện hiệu quả, phát huy vai trò hỗ trợ hậu cần và là cầu 

nối giúp cho hoạt động của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam được đảm bảo thông suốt, kịp thời.

Công tác thư ký, tổng hợp và văn thư lưu trữ được tăng cường hỗ trợ tích cực việc chỉ đạo, điều 

hành các hoạt động chung trong toàn hệ thống.

Công tác quản lý, sử dụng và mua sắm tài sản, chi tiêu nội bộ được thực hiện theo quy định của 

pháp luật, đảm bảo tiết kiệm, hiệu quả, sử dụng đúng công năng mục đích và đáp ứng yêu cầu 

công tác của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam. 

Về công tác xây dựng cơ bản, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam chủ động, tăng cường phối hợp với 

các đơn vị liên quan tiếp tục triển khai 03 dự án xây dựng trụ sở Chi nhánh khu vực và cơ sở đào 

tạo của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam tại các Thành phố Việt Trì, Đà Nẵng và Cần Thơ, triển khai 

hạng mục xây dựng bổ sung tại Trụ sở chính Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam theo kế hoạch; hoàn 

thành khảo sát, đánh giá hiện trạng và lập phương án đầu tư Dự án cải tạo nâng cấp Trụ sở Chi 

nhánh Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam khu vực Đông Bắc Bộ.

3.3.8. KIỂM SOÁT, KIỂM TOÁN NỘI BỘ

Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã tăng cường công tác tự kiểm tra, kiểm soát, chủ động chấn 

chỉnh, khắc phục và xử lý kịp thời thiếu sót, đảm bảo mọi hoạt động của Bảo hiểm tiền gửi Việt 

Nam được triển khai đúng định hướng, tuân thủ các quy định của pháp luật và của Bảo hiểm 

tiền gửi Việt Nam. 

Năm 2022, Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã thực hiện 23 cuộc kiểm soát, kiểm toán nội bộ 

đối với các phòng, ban tại Trụ sở chính và Chi nhánh trong hệ thống. Bên cạnh đó, Bảo 

hiểm tiền gửi Việt Nam đã  phối hợp làm việc, thống nhất và ký biên bản kiểm toán với Kiểm 

toán Nhà nước về (i) kiểm toán Báo cáo tài chính, các hoạt động liên quan đến quản lý, 

sử dụng, tài sản nhà nước năm 2021 tại Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam, (ii) kiểm toán các dự 

án đầu tư xây dựng cơ bản tại Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam. Kết quả kiểm toán cho thấy các 

hoạt động của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam nhìn chung đã được thực hiện theo đúng quy 

định pháp luật. 
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3.3.9. HOẠT ĐỘNG ĐOÀN THỂ, AN SINH XÃ HỘI 

Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam luôn quan tâm tạo điều kiện cho các tổ chức đoàn thể hoạt động 

tích cực và hiệu quả. Các hoạt động của các tổ chức đoàn thể tiếp tục được đẩy mạnh, phối 

hợp tốt với chuyên môn nâng cao hiệu quả công tác, cải thiện cuộc sống của người lao động 

trong hệ thống, đồng thời tăng cường các hoạt động hỗ trợ công tác an sinh xã hội, góp phần 

xây dựng hình ảnh tích cực của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đối với công chúng. 

Trong năm 2022, Công đoàn Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam đã tích cực tham gia công tác an sinh 

xã hội, vận động viên trong toàn hệ thống tham gia các phong trào do Công đoàn ngành Ngân 

hàng, Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam, Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và địa phương … 

phát động với tổng số tiền ủng hộ hơn 912 triệu đồng. Một số hoạt động nổi bật như: Tham gia 

đóng góp xây dựng cơ sở vật chất giáo dục cho trường học, tặng quà hộ nghèo trên địa bàn 

tỉnh Hà Giang, tỉnh Lai Châu; Thực hiện chương trình “Sóng và máy tính cho em”: tặng 26 bộ 

máy tính và đồ dùng học tập hỗ trợ cho các em học sinh tiểu học có hoàn cảnh khó khăn tại tỉnh 

Thái Nguyên và tỉnh Phú Thọ; Tổ chức tặng quà các gia đình có hoàn cảnh khó khăn trên địa 

bàn tỉnh Quảng Bình; Xây tặng nhà tình nghĩa tại huyện Quỳ Hợp – tỉnh Nghệ An …

Lễ dâng hương và phát động phong trào trồng cây tại Khu di tích lịch sử Đền Hùng

Bên cạnh hoạt động công đoàn, hoạt động của Đoàn Thanh niên Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam 

được triển khai đồng bộ, đa dạng, có chiều sâu, thu hút được sự hưởng ứng tích cực tham gia 

của các đoàn viên trong toàn hệ thống. Trong năm 2022, Đoàn Thanh niên Bảo hiểm tiền gửi 

Việt Nam đã thực hiện các hoạt động an sinh xã hội với tổng số tiền hơn 302 triệu đồng từ 

nguồn hỗ trợ của chuyên môn và đóng góp của đoàn viên. Bên cạnh đó, Đoàn Thanh niên Bảo 

hiểm tiền gửi Việt Nam đã tích cực tham gia các phòng trào Tuổi trẻ sáng tạo, Thanh niên tình 

nguyện, Tuổi trẻ xung kích và bảo vệ Tổ quốc … góp phần tham gia có hiệu quả trong việc thực hiện 
nhiệm vụ chính trị của đơn vị.

Lễ trao tặng máy tính cho các em học sinh tại Trường tiểu học Trung Lương – Thái Nguyên

Giải chạy do Đoàn thanh niên Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam tổ chức
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PHẦN IV

BÁO CÁO TÀI CHÍNH 
CỦA BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM  
NĂM 2022



STT Chỉ tiêu Số dư đến 
31/12/2021

Số dư đến 
31/12/2022

TÀI SẢN    

I Tiền và các khoản tương đương tiền 191,6 215

1. Tiền mặt 0,6 1

2. Tiền gửi Ngân hàng 191,0 214

II Đầu tư nắm giữ đến ngày đáo hạn 79.055,0 91.811

III Các khoản phải thu 2.494,6 2.922

IV Hàng tồn kho 0,9 0,5

V Tài sản cố định 660,9 579

1. Tài sản cố định hữu hình 526,2 478

2. Tài sản cố định thuê tài chính 0 0

3. Tài sản cố định vô hình 134,7 101

VI Chi phí xây dựng cơ bản dở dang 193,3 268

VII Tài sản khác 49,3 42,5

TỔNG CỘNG TÀI SẢN 82.645,6 95.838

NGUỒN VỐN  

I Nợ phải trả 76.533,2 89.688

1. Phải trả người bán 17,8 33

2. Người mua trả tiền trước 0,9 0,5

3. Thuế và các khoản phải nộp Nhà nước 2,1 2

4. Phải trả người lao động 42,3 48

5. Chi phí phải trả 0 0

6. Phải trả nội bộ 0 0

7. Doanh thu chưa thực hiện 2,3 2

8. Phải trả khác 281,6 281,5

9. Vay và nợ thuê tài chính 0 0

10. Dự phòng phải trả 0 0

BẢNG CÂN ĐỐI KẾ TOÁN
Đơn vị tính: Tỷ đồng

11. Quỹ khen thưởng, phúc lợi 20,6 15

12. Giao dịch mua bán lại trái phiếu Chính phủ 0 0

13. Quỹ dự phòng nghiệp vụ 76.165,6 89.306

II Vốn chủ sở hữu 6.112,4 6.150

1. Vốn đầu tư của chủ sở hữu 4.995,3 4.995

2. Vốn khác của chủ sở hữu 4,7 5

3. Chênh lệch đánh giá lại tài sản 0 0

4. Chênh lệch tỷ giá hối đoái 0 0

5. Quỹ đầu tư phát triển 740,8 799

6. Lợi nhuận chưa phân phối 371,6 351

7. Nguồn vốn đầu tư XDCB 0 0

III Nguồn kinh phí và quỹ khác 0 0

1. Nguồn kinh phí dự án 0 0

2. Nguồn kinh phí đã hình thành TSCĐ 0 0

TỔNG CỘNG NGUỒN VỐN 82.645,6 95.838

Ghi chú:  Số liệu theo Báo cáo tài chính năm 2021 của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam sau kiểm toán và   
Báo cáo tài chính năm 2022 của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam chưa được kiểm toán.

STT Chỉ tiêu Số dư đến 
31/12/2021

Số dư đến 
31/12/2022
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PHẦN VPHẦN V

ĐỊNH HƯỚNG HOẠT ĐỘNG  ĐỊNH HƯỚNG HOẠT ĐỘNG  
CỦA BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM  CỦA BẢO HIỂM TIỀN GỬI VIỆT NAM  

NĂM 2023NĂM 2023



n Tiếp tục phối hợp chặt chẽ với các đơn vị liên quan thực hiện các nhiệm vụ được phân công 

trong kế hoạch hành động của ngành Ngân hàng thực hiện Chiến lược phát triển ngành Ngân 

hàng đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 và Chiến lược tài chính toàn diện Quốc gia 

đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; 

n Hoàn thành xây dựng và triển khai Chương trình hành động thực hiện Chiến lược phát triển 

bảo hiểm tiền gửi đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 trên cơ sở bám sát các mục tiêu 

của Chiến lược được phê duyệt và gắn với định hướng Chiến lược phát triển ngành Ngân hàng 

Việt Nam;

n Tiếp tục tham gia hiệu quả vào quá trình triển khai Dự án Luật sửa đổi, bổ sung một số điều 

Luật Bảo hiểm tiền gửi (giai đoạn 2021 – 2025); tăng cường phối hợp với các đơn vị liên quan 

trong quá trình nghiên cứu, rà soát Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Bảo hiểm tiền 

gửi; đề nghị xây dựng Luật sửa đổi, bổ sung Luật Bảo hiểm tiền gửi theo kế hoạch của Ban 

soạn thảo sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Bảo hiểm tiền gửi;

n Hoàn thành ký kết Quy chế phối hợp giữa Ngân hàng Nhà nước Việt Nam Chi nhánh tỉnh, 

thành phố và Chi nhánh Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam theo chỉ đạo của Ngân hàng Nhà nước 

Việt Nam; tiếp tục thực hiện hiệu quả Quy chế theo chức năng nhiệm vụ được giao;

n Triển khai đầy đủ và hiệu quả chức năng, nhiệm vụ của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam và hướng 

tới đáp ứng các chuẩn mực quốc tế, tập trung vào các hoạt động bảo hiểm tiền gửi và thực 

hiện nhiệm vụ của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam như: Chi trả bảo hiểm; giám sát từ xa; kiểm tra 

tại chỗ; đầu tư nguồn vốn tạm thời nhàn rỗi có hiệu quả; tuyên truyền chính sách bảo hiểm 

Tình hình thế giới năm 2023 dự báo tiếp tục diễn biến phức tạp, khó lường cả về chính trị, an 

ninh, kinh tế và xã hội. Ở trong nước, Việt Nam tiếp tục thực hiện các mục tiêu của Kế hoạch 

phát triển kinh tế - xã hội 5 năm giai đoạn 2021 – 2025 với những thời cơ, thuận lợi đan xen nhiều 

khó khăn và thách thức lớn. 

Bám sát chủ trương đường lối của Đảng, sự điều hành của Chính phủ, sự quản lý trực tiếp của  

Ngân hàng Nhà nước Việt Nam; căn cứ chức năng, nhiệm vụ và định hướng Chiến lược phát triển 

ngành Ngân hàng nói chung cũng như Chiến lược phát triển bảo hiểm tiền gửi nói riêng, với vai 

trò là tổ chức tài chính Nhà nước, thực hiện mục tiêu góp phần duy trì sự ổn định của hệ thống 

các tổ chức tín dụng, đảm bảo sự phát triển an toàn, lành mạnh của hoạt động ngân hàng, trong 

đó, ưu tiên mục tiêu bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của người gửi tiền, Bảo hiểm tiền gửi Việt 

Nam xây dựng nhiệm vụ trọng tâm cho năm 2023, cụ thể như sau:

tiền gửi; thu phí bảo hiểm tiền gửi; tham gia quá trình kiểm soát đặc biệt; quản lý và thanh lý 

tài sản đối với tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi theo quy định của pháp luật và chỉ đạo của 

Ngân hàng Nhà nước Việt Nam; chuẩn bị nguồn lực, tích cực tham gia vào quá trình cơ cấu lại 

tổ chức tín dụng yếu kém theo chỉ đạo của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam. Phối hợp chặt chẽ 

với các đơn vị liên quan trước, trong và sau quá trình kiểm soát đặc biệt nhằm đảm bảo quyền 

và lợi ích hợp pháp của người gửi tiền;

n Tiếp tục thực hiện các nhiệm vụ được Ngân hàng Nhà nước Việt Nam giao trong triển khai 

Đề án củng cố phát triển hệ thống quỹ tín dụng nhân dân đến năm 2020, định hướng đến 

năm 2030; Đề án cơ cấu lại hệ thống các tổ chức tín dụng gắn với xử lý nợ xấu giai đoạn 2021 

– 2025; Chỉ thị số 06/CT-TTg ngày 12/3/2019 của Thủ tướng Chính phủ về việc tăng cường 

giải pháp nhằm đảm bảo an toàn hoạt động, củng cố vững chắc hệ thống quỹ tín dụng nhân 

dân. Tăng cường vai trò của Bảo hiểm tiền gửi Việt Nam trong việc tham gia, hỗ trợ, xử lý 

các tổ chức tham gia bảo hiểm tiền gửi yếu kém được đặt vào tình trạng kiểm soát đặc biệt;

n Xây dựng, hoàn thiện Đề án truyền thông chính sách bảo hiểm tiền gửi đến năm 2025, định 

hướng đến năm 2030; triển khai khảo sát, đánh giá mức độ nhận thức của người gửi tiền về 

chính sách bảo hiểm tiền gửi; từng bước tiếp cận, nâng cao nhận thức công chúng về hoạt 

động bảo hiểm tiền gửi một cách hợp lý, hiệu quả theo hướng nhận thức bảo hiểm tiền gửi 

là một phần nguồn lực tài chính của Nhà nước; tích cực đẩy mạnh hoạt động tuyên truyền 

hỗ trợ sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Bảo hiểm tiền gửi và triển khai Chiến lược phát 

triển bảo hiểm tiền gửi đến năm 2025, định hướng đến năm 2030;

n Tích cực triển khai chuẩn bị và hoàn thành tổ chức Hội thảo hỗ trợ kỹ thuật của Ủy ban khu 

vực Châu Á – Thái Bình Dương thuộc Hiệp hội bảo hiểm tiền gửi quốc tế và các tọa đàm, hội 

thảo với tổ chức bảo hiểm tiền gửi quốc tế theo kế hoạch; tiếp tục duy trì và mở rộng các 

hoạt động hợp tác quốc tế, tranh thủ sự ủng hộ, học hỏi kinh nghiệm của các tổ chức bảo 

hiểm tiền gửi góp phần nâng cao năng lực, hiệu quả hoạt động của Bảo hiểm tiền gửi Việt 

Nam giúp tổ chức ngày càng nâng cao vị thế, uy tín trong khu vực và trên thế giới;

n Tiếp tục triển khai thực hiện chuyển đổi số theo lộ trình, nghiên cứu, nâng cấp, hoàn 

thiện hệ thống công nghệ thông tin, nâng cao nhận thức, trách nhiệm của người lao động 

về chuyển đổi số đảm bảo đồng bộ với Kế hoạch chuyển đổi số tại Bảo hiểm tiền gửi Việt 

Nam đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 ngay sau khi được ban hành, chú trọng 

đảm bảo an toàn, an ninh mạng.
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MESSAGE FROM THE CHAIRMAN OF THE BOARD 
OF DIRECTORS

In 2022, the global economy faced many challenges due to long-lasting impacts of the 

Covid-19 pandemic and the Russia-Ukraine conflict with serious consequences such as 

high inflation, the food crisis, widespread recession risks… Despite such awkward situation, 

Vietnam managed to attain a positive GDP growth rate of 8.02% thanks to positively recovering 

production and business activities and to successfully control the inflation rate at 3.15%. This 

achievement was attributed to the Government and the State Bank of Vietnam’s sound and 

flexible implementation of economic, financial and monetary policies.   

In the difficult situation of the global economy and financial system, international deposit 

insurers promptly responded to changes in order to protect financial consumers by raising 

deposit insurance coverage limits, expanding coverage scope, enhancing powers of 

deposit insurers in bank resolution… Besides, digital transformation was strongly promoted, 

international cooperation was strengthened, the number of members of the International 

Association of Deposit Insurers increased.

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam recorded many significant milestones in its history, 

typically: this was the first year of enforcement of the 125-million-dong coverage limit; the 

Development Strategy of Deposit Insurance to 2025, with orientation to 2030 was officially 

approved by the Prime Minister; the Deposit Insurance of Vietnam closely coordinated with 

units of the State Bank of Vietnam and relevant agencies to build a consensus on a number 

of key policies in the proposal to amend and supplement some articles of the Law on Deposit 

Insurance; the Deposit Insurance of Vietnam actively implemented digital transformation with 

the issuance of the Resolution on digital transformation and the establishment of a Steering 

Committee for this mission.

Professional activities continued to be implemented by the Deposit Insurance of Vietnam 

with high efficiency. By the end of 2022, there were 1,283 insured institutions, including 97 

banks and foreign bank branches, 1,181 people’s credit funds, 01 cooperative bank and 04 

microfinance institutions. The supervision and examination of insured institutions in the whole 

system were well conducted, ensuring timely detection of violations and recommendations to 

the State Bank of Vietnam to handle the violations and problems that might cause systemic 

insecurity. The dissemination of deposit insurance policy continued to be promoted with 

diversified contents and forms, contributing to bringing deposit insurance policy into life. 

The management of deposit insurance premium collection and the investment of temporarily 

“In the context of global and 
Vietnamese economic fluctuations 
in 2022, as well as the prolonged 
impact of the Covid-19 pandemic, the 
Deposit Insurance of Vietnam has 
made efforts to successfully carry out 
assigned tasks. In 2022, the first year 
of implementing the coverage limit 
of 125 million VND, the “Development 
Strategy of Deposit Insurance until 
2025 with orientation to 2030” was 
approved by the Prime Minister with 
the goal of enhancing the quality 
and efficiency of deposit insurance 
activities including early detection and 
warning of potential risks of insured 
institutions and effective participation 
in the restructuring of weak insured 
institutions. These are significant 
milestones in the development of 
the Deposit Insurance of Vietnam, 
serving as a driving force for improving 
its professional capabilities, financial 
resources and infrastructure to fulfill 
its role in protecting depositors and 
contributing to the development of 
the banking and financial system in the 
new phase.”
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idle capital were properly implemented, contributing to improving the financial capacity of 

the Deposit Insurance of Vietnam, which should be always ready to protect the interests of 

depositors in case a payment obligation arises. This would serve as one of the bases for the 

Deposit Insurance of Vietnam to effectively participate in the process of restructuring the 

system of credit institutions.

In addition to professional operations, the Deposit Insurance of Vietnam efficiently and 

synchronously carried out support activities. The senior personnel and organizational 

structure of the Deposit Insurance of Vietnam continued to be consolidated, the staff were 

professionally trained, and the information technology system was used to effectively support 

the implementation of professional activities. The research activities and international 

cooperation were proactively implemented…

The aforementioned encouraging achievements were the fruits of the continuous efforts, the 

spirit of solidarity and the great consensus of the Board of Directors, leaders and employees 

of the Deposit Insurance of Vietnam. We are truly grateful for the direction and attention of the 

State Bank of Vietnam, the support of all agencies, organizations and individuals during our 

recent journey and we hope to receive further valuable assistance in the coming time so that 

we will make positive contributions to the overall development of the banking and financial 

system in Vietnam and the world.

Chairman of the Board of Directors

PHAM BAO LAM

PART I

OVERVIEW OF  
VIETNAM’S DEPOSIT INSURANCE POLICY  
AND THE DEPOSIT INSURANCE OF VIETNAM

66



1.1. CURRENT DEPOSIT INSURANCE POLICY 

POLICIES CONTENTS

Membership Compulsory

Insured Currency Deposits in Vietnamese Dongs (VND) as prescribed in Article 18 of 
the Law on Deposit Insurance

Insured Depositors Individuals whose deposits are insured at insured institutions

Insured Institutions Commercial banks, Vietnam Cooperative Bank, people’s credit 
funds, microfinance institutions, foreign banks, and branches of 
foreign banks established and operated under the Law on Credit 
Institutions

Deposit Insurance 
Coverage Limit

Up to 125 million dongs / depositor / insured institution (including 
principal and interest)

Premium rate Flat rate of 0.15 percent of total eligible deposits per annum

Supervision To collect, analyze and process the information on insured 
institutions in order to detect and report to the State Bank of 
Vietnam for promptly dealing with violations of the prudential 
regulations on banking operations and risks causing insecurity to 
the banking system

Examination To monitor and examine insured institutions’ compliance with legal 
regulations on deposit insurance; to make recommendations to 
the State Bank of Vietnam in dealing with actions violating legal 
regulations on deposit insurance; to support the State Bank of 
Vietnam’s examination of people’s credit funds

POLICIES CONTENTS

Participation in special 
control process

Participating in the process of special control over the insured 
institution through the following activities: Participating in the 
Special Control Board under the decision of the State Bank of 
Vietnam; Providing special loans to the credit institution placed 
under special control, purchasing bonds from supporting credit 
institutions under the decisions of the State Bank of Vietnam; 
Participating in the assessment of the feasibility of recovery 
plan, merger, consolidation, transfer of shares and the capital 
contribution plan; Participating in the formulation of bankruptcy 
plan for credit institutions

Payout of deposit 
insurance

To make deposit insurance payouts to insured depositors up to the 
coverage limit

Participation in asset 
management and 

liquidation

To participate in the management and liquidation of assets of 
insured institutions as regulated by laws

Investment of temporarily 
idle capital

To buy Government bonds, purchase bills from the State Bank of 
Vietnam and deposit capital at the State Bank of Vietnam

Public awareness 
activities regarding 
policies on deposit 

insurance

To organize public awareness activities regarding policies and 
legislations on deposit insurance
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THE CURRENT LEGAL FRAMEWORK OF DEPOSIT 
INSURANCE

Law on Deposit Insurance No. 06/2012/
QH13, dated June 18, 2012 by the National 
Assembly.

Law on some Amendments and 
Supplements to Articles of Law on Credit 
Institutions, dated November 20, 2017 
(Law No.17/2017/ QH14).

Decree No. 68/2013/ND-CP, dated June 
28, 2013, by the Government on detailing 
and guiding the implementation of the 
Law on Deposit Insurance.

Decision No. 1394/QD-TTg, dated August 
13, 2013, by the Prime Minister establishing 
the Deposit Insurance of Vietnam and 
regulating the functions and duties of the 
Deposit Insurance of Vietnam.

Decision No. 1395/QD-TTg, dated August 
13, 2013, by the Prime Minister on the 
Charter of the organization and operation 
of the Deposit Insurance of Vietnam.

Decision No. 527/QD-TTg, dated April 1, 
2016, by the Prime Minister amending 
and supplementing some articles of the 
Charter on the organization and operation 
of the Deposit Insurance of Vietnam, which 
was promulgated as a supplement to 
Decision No. 1395/QD-TTg dated August 
13, 2013, by the Prime Minister.

Decision No. 32/2021/QD-TTg, dated 
December 12, 2021, by the Prime Minister 
regulating the new deposit insurance 
coverage limit.

Decision No. 1479/QD-TTg, dated 
November 29, 2022, by the Prime Minister 
approving the plan for rearrangement 
of state-owned enterprises and state-
invested enterprises for the period of 
2022 - 2025.

Decision No. 1660/QD-TTg, dated 
December 30, 2022, by the Prime Minister 
on the approval of the strategy for deposit 
insurance development to 2025 with 
orientations to 2030.

Circular No. 24/2014/TT- NHNN, dated 
September 9, 2014, by the State Bank of 
Vietnam guiding some deposit insurance 
activities.

Circular No. 177/2015/TT-BTC dated 
November 12, 2015, by the Ministry of 
Finance guiding the accounting regime 
applied to the Deposit Insurance of 
Vietnam.

Circular No. 32/2016/TT-BLDTBXH, 
dated October 25, 2016, by the Ministry 
of Labour - Invalids and Social Affairs 
guiding the scheme of labor, wages, 
income, and rewards at the Deposit 
Insurance of Vietnam.

Circular No. 312/2016/TT-BTC, dated 
November 24, 2016, by the Ministry of 
Finance regulating the financial mechanism 
of the Deposit Insurance of Vietnam.

Circular No. 34/2016/TT-NHNN, dated 
December 28, 2016, by the State Bank 

of Vietnam regulating the information 
exchange between the State Bank of 
Vietnam and the Deposit Insurance of 
Vietnam.

Circular No. 11/2019/TT-NHNN, dated 
August 2, 2019, by the State Bank of 
Vietnam providing for special control over 
credit institutions.

Circular No. 20/2020/TT-BTC, dated 
April 1, 2020, by the Ministry of Finance 
amending and supplementing a number of 
articles of Circular No. 312/2016/TT-BTC 
dated November 24, 2016, on the financial 
mechanism for the Deposit Insurance of 
Vietnam.

Circular No. 08/2021/TT-NHNN, dated 
July 6, 2021, by the State Bank of Vietnam 
regulating special loans for credit 
institutions placed under special control.

Circular No. 02/2022/TT-NHNN, dated 
March 31, 2022 by the State Bank of 
Vietnam on amendments to Circular No. 
08/2021/TT-NHNN dated July 6, 2021 by 
the State Bank of Vietnam prescribing the 
grant of special loans to credit institutions 
under special control.

Circular No. 13/2022/TT-NHNN, dated 
October 28, 2022 by the State Bank of 
Vietnam on amendments to Circular No. 
08/2021/TT-NHNN dated July 6, 2021 by 
the State Bank of Vietnam prescribing the 
grant of special loans to credit institutions 
under special control.

Decision No. 3090/ QD-NHNN, dated 
December 31, 2013, by the State Bank of 
Vietnam Governor on the organizational 
structure of the Deposit Insurance of 
Vietnam.

Decision No. 405/QD-NHNN, dated March 
24, 2016, by the State Bank of Vietnam 
Governor amending and supplementing 
Decision No. 3090/QDNHNN dated 
December 31, 2013, by the State Bank of 
Vietnam on the structure and organization 
of the Deposit Insurance of Vietnam.

Decision No. 2390/QD-NHNN, dated 
December 7, 2016, by the State Bank of 
Vietnam promulgating the Regulation 
of the Deposit Insurance of Vietnam’s 
Controllers.

Decision No. 1357/QD-NHNN, dated June 
26, 2019, by the State Bank of Vietnam 
Governor amending and supplementing a 
number of articles of Decision No. 3090/
QD-NHNN dated December 31, 2013, of 
the Governor of the State Bank of Vietnam 
on the organizational structure of the 
Deposit Insurance of Vietnam.  
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The Deposit Insurance of Vietnam was established in 1999 under the Prime Minister’s Decision 
No. 218/1999/QD-TTg dated September 11, 1999 on the establishment of the Deposit Insurance 
of Vietnam, is a state-owned financial institution operating for non-profit purposes, responsible 
for protecting legitimate rights and interests of depositors, implementing deposit insurance 
policy that contributes to the stability of credit institutions system, and ensures the safe and 
sound development of banking activities.

MISSION

Protecting legitimate 
rights and interests of 
depositors, contributing 
to the stability of credit 
institutions and ensuring 
the safe and sound 
development of banking 
activities.

VISION

Pursuing the model of an 
effective deposit insurer, 
becoming a productive 
policy instrument to 
contribute to fulfilling 
the joint mandate of the 
banking sector.

OBJECTIVES

n Improving the efficiency  
of examination, supervision, 
collection and analysis of 
information to detect and 
give early warnings about 
risks in the credit institution 
system’s operation.

n Actively participating in 
restructuring the people’s 
credit fund system and 
the microfinance sector, 
thereby contributing to 
the restructuring of the 
credit institution system in 
general. 

n Reimbursing depositors 
correctly, sufficiently 
and promptly in case 
reimbursement obligations 
arise.

n Improving the financial 
capacity in line with the 
development of the credit 
institution system in each 
period.

1.2. OVERVIEW OF THE DEPOSIT INSURANCE  
OF VIETNAM 

The Prime Minister’s Decision No. 1394/QD-TTg dated August 13, 2013 stipulates the Deposit 
Insurance of Vietnam’s tasks and functions including:

THE ROLES AND FUNCTIONS OF THE DEPOSIT 
INSURANCE OF VIETNAM

Issuing, reissuing and revoking deposit 
insurance participation certificates;

Assessing and collecting deposit 
insurance premiums;

Managing, utilizing and conserving 
deposit insurance fund;

Reimbursing depositors and authorizing 
reimbursement;

Monitoring and examining the 
compliance with regulations on deposit 
insurance; making proposals to the State 
Bank of Vietnam in resolving violations of 
deposit insurance regulations;  

Requiring insured institutions to provide 
information on insured deposits on a 
regular or an ad-hoc basis;

Providing information to the State Bank 
of Vietnam and exchanging information 
with the State Bank of Vietnam’s 
information according to regulations;

Synthesizing, analyzing and processing 
information on insured institutions 
in order to make timely proposals to 
the State Bank of Vietnam to resolve 
violations of banking safety regulations;

Participating in the special control of 
insured institutions according to the 
State Bank of Vietnam’s regulations;

Taking part in the management 
and liquidation of assets of insured 
institutions and making recoveries from 
the liquidation of assets of insured 
institutions as stipulated by Laws;

Receiving assistance from the State 
budget under the decisions of the 
Prime Minister on the principle of 
reimbursement or borrowing from credit 
institutions and other organizations 
under the guarantee of the Government 
in the event that the Deposit Insurance 
of Vietnam’s funds are temporarily 
insufficient to make payouts; receiving 
funding resources from domestic and 
foreign organizations and individuals to 
enhance operational capacity;

Co-operating with domestic and foreign 
organizations to enhance the Deposit 
Insurance of Vietnam and insured 
institutions’ operational capacity;

Implementing public awareness-
raising activities regarding policies and 
legislation on deposit insurance.
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THE DEVELOPMENT AND GROWTH OF THE 
DEPOSIT INSURANCE OF VIETNAM
The Deposit Insurance of Vietnam’s development process contains 4 major stages:

ESTABLISHING AND 
DEVELOPING THE SYSTEM

1999
The Deposit Insurance of Vietnam was established

2002 – 2004
06 Deposit Insurance of Vietnam’s branches were founded 

2003
The Deposit Insurance of Vietnam became a member 

of the International Association of Deposit Insurers and 
Asia-Pacific Regional Committee

1999-2004

PROMOTING RESEARCHES, 
PROPOSING, AND 
DEVELOPING THE LEGAL 
BASIS

2005
The Deposit insurance coverage limit was increased 

from 30 million dongs to 50 million dongs

2006
The Headquarters and branches’ departments and panels 

were restructured

2007
The Deposit Insurance of Vietnam successfully hosted 

the 5th Annual Meeting of Asia Regional Committee

2012
The National Assembly passed the Law on Deposit 

Insurance (Law No. 06/2012/QH13)

2005 – 2012

IDENTIFYING THE 
MODEL, EXPANDING 
THE NETWORK OF 
ACTIVITIES, REFINING 
THE ACTIVITIES

2013
The Law on Deposit Insurance officially came into effect

2016
The Deposit Insurance of Vietnam established 02 new 

local branches and 02 departments at the Headquarters

2017
The Deposit Insurance coverage limit was raised from 50 

million dongs to 75 million dongs

2013 – 2017

2018
The Deposit Insurance of Vietnam successfully hosted 
the 16th Asia-Pacific Regional Committee Annual Meeting 
in 2018

2019
The Deposit Insurance of Vietnam established 01 new 
department at the Headquarters

2021
The Deposit Insurance coverage limit was increased from 
75 million dongs to 125 million dongs

2022
The Strategy for Deposit Insurance Development to 2025, 
with orientations to 2030 was approved and deployed.

Since 2018: The Deposit Insurance of Vietnam has 
participated in the restructuring of weak credit institutions 
according to the Law No. 17/2017/QH14 on Credit 
Institutions (amended)

Since 2018: The Deposit Insurance of Vietnam has 
participated in the commenting process for the Draft of 
the Amended Law on Credit Institutions, has been an 
active member of the Drafting Committee, Law Editorial 
Team for the Amended Law on Credit Institutions, which 
were founded by the State Bank of Vietnam

Since 2018: The Deposit Insurance of Vietnam has 
conducted researches on and proposed amendments and 
supplements to the Law on Deposit Insurance, has been 
an active member of the Drafting Committee for the Law 
on some Amendments and Supplements to Articles of the 
Law on Deposit Insurance,  which was formed by the State 
Bank of Vietnam

The Deposit Insurance of Vietnam formulated the Digital 
Transformation Plan to 2025 with orientations to 2030

STRENGTHENING THE 
ROLE AND FUNCTION 

OF SUPPORTING WEAK 
CREDIT INSTITUTIONS AND 

IMPROVING FINANCIAL 
CAPACITY

2018 – PRESENT
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ORGANIZATIONAL STRUCTURE 
OF THE DEPOSIT INSURANCE OF VIETNAM

CONTROLLERS

BOD  
Secretariat

Information Technology 
Department

Finance and 
Accounting 
Department

Personnel Department

Training  
Department

Internal Control 
Department

Facilities Management 
Department

Administrative  
Office

Examination 
Department

Participation in Special 
Control & Asset 

Recovery Department

Communication 
Department

Fund Management 
and Investment 

Department

Research and 
International 
Cooperation 
Department

BOARD OF DIRECTORS

GENERAL DIRECTOR

DEPUTY GENERAL 
DIRECTORS

HEADQUARTERS

Hanoi Regional Branch

North West Regional 
Branch

North East Regional 
Branch

North Central Regional 
Branch

Da Nang Regional Branch

Regional Branch in South 
Central and Central Highlands

Regional Branch in Hochiminh 
City

Mekong River Delta 
Regional Branch

REGIONAL BRANCHES

Internal  
Audit Panel

Premium Collection 
Management & 
Reimbursement 

Department

Legal Affairs 
Department
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MR.  NGO QUANG LUONG 

Executive member

MS.  PHAM BAO KHANH

Executive member

MR.  DANG VAN TOI

Executive member

MR. DAO QUOC TINH 
Member of the Board of Directors 
General Director

MR.  HOANG VIET TRUNG*

Executive member

THE BOARD OF DIRECTORS AND THE 
BOARD OF MANAGEMENT OF THE DEPOSIT 
INSURANCE OF VIETNAM 

MR. PHAM BAO LAM
Chairman of the Board of 
Directors

THE BOARD OF DIRECTORS 

  * Mr. Hoang Viet Trung retired from office on May 1, 2022, according to Decision No. 190/QD-NHNN dated February 23, 2022, of the Governor 
of the State Bank of Vietnam.

MR.  NGUYEN LINH NAM

Deputy General Director

MS.  PHAN THI THANH BINH

Deputy General Director

MR.  LE HUNG CUONG

Deputy General Director

MR.  VU VAN LONG

Deputy General Director

MR.  MAI VIET TRUNG

Deputy General Director

MR. DAO QUOC TINH
Member of the Board of Directors 
General Director

THE BOARD OF MANAGEMENT OF THE DEPOSIT INSURANCE OF VIETNAM
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DEPARTMENTS/
PANELS

MAIN FUNCTIONS AND DUTIES

Supervision 

Department

To grant and revoke certificates of deposit insurance participation; to 

receive and manage data from insured institutions; to collect, synthesize 

and process information on insured institutions to detect violations 

and recommend to the State Bank of Vietnam for timely dealing with 

violations of legal regulations on banking operational safety.

Examination 

Department

To monitor and examine insured institutions’ compliance with regulations 

on deposit insurance.

Premium 

Management & 

Reimbursement 

Department

To manage deposit insurance premium collection and assessment; to 

make deposit insurance payouts to insured depositors.

Participation 

in Special 

Control & 

Asset Recovery 

Department

To participate in the process of special control over insured institutions; 

to take part in receivership and liquidation of insured institutions’ assets; 

to make recoveries from liquidation of assets of insured institutions as 

stipulated by Laws; to counsel the Board of Directors on the provision of 

special loans to credit institutions placed under special control.

Communication 

Department

To implement public awareness-raising activities regarding policies and 

legislation on deposit insurance.

Fund 

Management 

& Investment 

Department

To manage, utilize, preserve and develop the temporarily idle capital; 

to receive assistance from the State budget under the decision of 

the Prime Minister on the principle of reimbursement or to borrow 

from credit institutions or other organizations under the guarantee of 

the Government; to receive funding resources from local and foreign 

organizations and individuals to enhance operational capacity, to advise 

and submit to relevant authorities for approval of plans on purchasing 

long-term bonds issued by assisting credit institutions.

FUNCTIONS AND DUTIES OF THE DEPOSIT  
INSURANCE OF VIETNAM’S DEPARTMENTS, 
PANELS, AND BRANCHES

DEPARTMENTS/
PANELS

MAIN FUNCTIONS AND DUTIES

Research & 

International 

Cooperation 

Department

To manage research activities and make research reports, build drafts 

of development strategy and schemes of the Deposit Insurance of 

Vietnam, to implement international cooperation activities.

Legal Affairs 

Department

To coordinate with related departments to comment on draft legal 

documents; to develop plans to issue legal documents of the 

Deposit Insurance of Vietnam and to monitor and closely follow the 

implementation of the approved plans; to review draft governing and 

guidance documents of the Deposit Insurance of Vietnam; to give 

legal comments and to appraise draft contracts signed by the Deposit 

Insurance of Vietnam; to counsel the Board of Directors on dispute 

settlement to protect the rights and interests of the Deposit Insurance 

of Vietnam and its employees.

Information 

Technology 

Department

To give advice on and promote the application of information technology 

in the Deposit Insurance of Vietnam’s operations.

Finance & 

Accounting 

Department

To manage, examine and supervise the Deposit Insurance of Vietnam’s 

capital and assets; to thoroughly record incurred economic and financial 

operations in the financial statements.

Personnel 

Department

To implement tasks regarding human resource organization, structuring 

and allocation; to implement salary regimes, to promote emulation 

movements, awards, mechanisms, and policies for managers and 

employees.

Training 

Department

To manage professional training and relevant policies/mechanisms for 

managers and staff to develop the human resource to meet the Deposit 

Insurance of Vietnam’s requirements; to provide consulting and training 

services for insured institutions as stipulated by laws and the regulations 

of the Deposit Insurance of Vietnam.
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DEPARTMENTS/
PANELS

MAIN FUNCTIONS AND DUTIES

Internal Control 

Department

To provide internal monitoring, examination, and supervision on 

compliance with regulations on instructions, operational processes, and 

the internal rules of the Deposit Insurance of Vietnam’s departments, 

panels, and regional branches.

Facilities 

Management 

Department

To manage and utilize the Deposit Insurance of Vietnam’s assets; 

to purchase or rent assets, instruments, tools, materials and to hire 

consulting/non-consulting services for the Deposit Insurance of 

Vietnam’s operations; to manage and operate the Deposit Insurance 

of Vietnam’s Headquarters building; to utilize the Deposit Insurance of 

Vietnam’s Headquarters building and lease office space.

Administrative 

Office

To advise and assist the Board of Directors, the Chairman of the Board 

of Directors, and the General Director in the management of the Deposit 

Insurance of Vietnam; to develop and organize the implementation of 

operation schemes and plans upon approval by competent authorities; 

to manage and implement the secretarial, collection, documentation, 

archiving, other administrative operations, to provide reception services, 

logistics, basic construction and manage internal/ external affairs of the 

Deposit Insurance of Vietnam.

Board of 

Directors 

Secretariat

To provide secretarial works and consultations to the Board of Directors, 

the Chairman, and members of the Board of Directors to fulfill their 

functions, duties, and powers as legally prescribed.

Internal Audit 

Panel

To assist the Board of Directors of the Deposit Insurance of Vietnam; to 

advise the Board of Directors and the Chairman of the Board of Directors 

on the internal audit of the Deposit Insurance of Vietnam.

Deposit 

Insurance 

of Vietnam’s 

Regional 

Branches

To manage and implement deposit insurance operations in assigned 

regional areas.

PART II

OVERVIEW OF THE WORLD  
AND VIETNAM’S ECONOMIES IN 2022
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2.1.1. OVERVIEW OF THE WORLD ECONOMY

In 2022, the global economy experienced significant fluctuations amid the continued impacts 

of the Covid-19 pandemic and the Russia-Ukraine conflict. Major influencing factors included: 

(i) a surge in global inflation due to record-high crude oil prices, (ii) a severe food crisis 

stemming from supply disruptions, (iii) synchronized interest rate hikes by central banks 

posing a widespread recession risk, (iv) weakening in the real estate sector and China’s Zero-

Covid policy, and (v) ongoing climate change challenges affecting global economic stability.

In 2022, the global GDP growth rate was recorded at 3.5%, a strong decline from 6.0% of the 

previous year 2021, while the inflation rate rose up to 8.7% from 4.7% in 2021. The year 2022 

also witnessed a significant decrease in stock market indices around the world, the MSCI 

global stock index on December 30, 2022 decreased by 20% compared to the beginning of 

the year. World oil prices in 2022 followed a complex pattern with two distinct trends: a strong 

increase in the first half of the year, followed by a gradual decline over the remaining six 

months. Besides, global gold prices also experienced fluctuations in 2022, substantially rising 

at the beginning of the year but declining towards the year-end.

2.1. OVERVIEW OF THE WORLD ECONOMY AND 
INTERNATIONAL DEPOSIT INSURANCE 
SITUATION IN 2022

2.1.2. INTERNATIONAL DEPOSIT INSURANCE SITUATION

In the year 2022, international deposit insurers continued to affirm their roles and significance 

for the stability and development of the economy, finance, and banking sector in each country 

through proactive policies and actions.

Several countries, notably Philippines and Turkey, made policy adjustments towards expanding 

the powers of deposit insurers. Additionally, some countries increased deposit insurance 

coverage limits, expanded the scope of deposit insurance, and provided support to depositors 

and financial institutions, as seen in Bangladesh, Zimbabwe, Argentina, and Canada... 

Furthermore, the Covid-19 pandemic motivated the acceleration of the digital transformation 

in the field of deposit insurance, thereby contributing to enhancing the operational capacity 

of deposit insurers. The deposit insurers in Indonesia, Philippines, South Korea, Malaysia, and 

others in the region actively promoted digital transformation in their operations.

International cooperation in deposit insurance was further intensified and expanded, 

demonstrated by numerous organizations signing memoranda of understanding to promote 

collaborative relationships, exchanging, and sharing of experience among deposit insurers. 

During this period, the International Association of Deposit Insurers (IADI) welcomed 4 

new members, namely the Deposit Insurance Agency of Oman, the Deposit Insurance Fund 

of Armenia, the Bermuda Deposit Insurance Corporation, and the Iraq Deposit Insurance 

Company, bringing the total number of official members to 92 deposit insurers.
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2.2. OVERVIEW OF VIETNAM’S ECONOMIC AND 
BANKING FINANCE IN 2022

The global energy crisis in 2022, induced by the Russia-Ukraine conflict and related policy 

measures, drove energy prices and global inflation to record highs, significantly impacting 

the global and Vietnamese economies. In Vietnam, fluctuations in oil prices led to a tendency 

for inflation to rise, bearing risks of trade deficits due to increasing net oil imports, while also 

influencing the management of the fiscal policy and state budget revenues.

In the challenging global context, Vietnam’s economy still managed to achieve positive 

figures. Vietnam’s GDP in 2022 grew by 8.02% compared to 2021, driven by a resilient recovery 

in production and business activities. The average Consumer Price Index (CPI) in 2022 

increased by 3.15% compared to the previous year, which was relatively low compared to the 

world average for 2022 (8.7%).

In 2022, the State Bank of Vietnam implemented flexible monetary policy in line with the actual 

situation in Vietnam. In the first half of the year, the State Bank of Vietnam maintained its policy 

interest rates to support economic recovery. In the latter half of the year, as banking liquidity 

became tight and credit growth faced limitations, the State Bank of Vietnam raised the policy 

interest rates twice. In the last 10 days of 2022, the State Bank of Vietnam decided to increase 
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Chart 1: Average GDP growth rates in the period of 2012-2022
Unit: % compared to the same period in the previous year

Source: General Statistics Office (GSO)

the credit growth limit. By the end of 2022, credit growth reached 14.5%, and the growth of 

total payment instruments reached 6-7%. In terms of exchange rate policy, in 2022, the U.S. 

Federal Reserve (FED)’s key interest rate hikes along with the adjustments to the monetary 

policy of the State Bank of Vietnam led to a significant increase and volatility in the USD/VND 

exchange rate. The State Bank of Vietnam implemented flexible interest rate and exchange 

rate policies to mitigate the depreciation pressure on the VND.

The stock market saw a sharp decline with complex and unpredictable developments. The 

stock indices reached peaks at the beginning of the year, tended to stabilize in the first 

quarter, and sharply declined in the remaining three quarters on both the Ho Chi Minh City 

Stock Exchange (HOSE) and the Hanoi Stock Exchange (HNX). By the end of 2022, the HOSE 

Index and HNX Index reached 1,007.09 points and 205.31 points, decreasing by 34% and 57% 

respectively, compared to the beginning of the year.

Domestic gold prices exhibited an upward trend in line with global gold prices, influenced 

by the FED’s policy of raising interest rates and geopolitical tensions in 2022. Specifically, 

at the end of the last trading day of 2022, domestic gold prices were at VND 65.9 million per 

tael, a 7.8% increase against VND 61.1 million per tael at the end of 2021. The gap between 

domestic and global gold prices remained high, fluctuating within the range of VND 9 to 20 

million per tael.
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PART III

OPERATIONAL PERFORMANCE OF THE 
DEPOSIT INSURANCE OF VIETNAM IN 2022



(1) THE APPROVAL OF THE DEPOSIT INSURANCE DEVELOPMENT STRATEGY TO 
2025 WITH ORIENTATION TO 2030 

On December 30, 2022, the Deputy Prime Minister Le Minh Khai signed the Decision No. 1660/

QĐ-TTg on approving the deposit insurance development strategy to 2025 with orientation to 

2030. This is an important milestone in the development of the deposit insurance system in 

Vietnam since the Law on Deposit Insurance was enacted.

The overall objectives of the strategy include:

- To protect the legitimate rights and interests of depositors, actively contribute to maintaining 

the stability of the system of credit institutions and ensuring the safe and sound development 

of banking activities.

- To improve quality and effectiveness in deposit insurance activities, including the issuance of 

deposit insurance participation certificates, information reporting, supervision, examination, 

participation in special control, early detection and warning of potential risks to insured 

institutions; participation in the restructuring of problematic insured institutions; assessment 

and collection of deposit insurance premiums, management and investment of capital 

resources, dissemination of deposit insurance policy, deposit insurance reimbursement,… in 

line with international practices and  laws in Vietnam.

- To strengthen the financial capacity of the deposit insurer to affirm the Government’s 

commitment and improve depositors’ confidence in deposit insurance policy.

3.1. HIGHLIGHTS OF THE DEPOSIT INSURANCE  
OF VIETNAM IN 2022

 (2) THE DEPOSIT INSURANCE OF VIETNAM’S PARTICIPATION IN RESEARCHING 
AND PROPOSING AMENDMENTS AND SUPPLEMENTS TO THE LAW ON 
DEPOSIT INSURANCE

As the organization that directly implements deposit insurance policy, the Deposit Insurance of 

Vietnam is always profoundly aware of the importance of improving the legal basis. Therefore, 

the Deposit Insurance of Vietnam has actively coordinated with functional units of the State 

Bank of Vietnam to study and make proposals to amend and supplement some articles of the 

Law on Deposit Insurance.

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam proactively researched, proposed and initially 

agreed on main directions with functional units under the State Bank of Vietnam on some 

key policies of the proposed amendments and supplements to the Law on Deposit Insurance. 

There are 05 policies proposed for amending and supplementing the Law on Deposit Insurance 

that have basically initially been agreed upon by units of the State Bank of Vietnam and 

the Deposit Insurance of Vietnam, specifically: Policy 1: Completing regulations on deposit 

insurance premiums; Policy 2: Improving the financial and operational capacity of the Deposit 

Insurance of Vietnam; Policy 3: Supplementing rights and tasks of the Deposit Insurance of 

Vietnam; Policy 4: Improving the legal framework so that the Deposit Insurance of Vietnam 

would participate more deeply in the process of restructuring weak credit institutions in 

Vietnam; Policy 5: Completing regulations on deposit insurance payouts.

In the coming time, these 05 policies will continue to be reviewed and revised to meet the 

requirements set out in practical implementation, especially may be adjusted due to the 

potential impacts of the upcoming amended Law on Credit Institutions on some contents of 

the Law on Deposit Insurance.

A meeting on amendments and supplements to a number of articles  
of the Law on Deposit Insurance 
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(3) THE DEVELOPMENT OF A DIGITAL TRANSFORMATION PLAN FOR THE DEPOSIT 
INSURANCE OF VIETNAM TO 2025, WITH ORIENTATIONS TO 2030

Based on the instruction of the Central Business Sector’s Party Committee and the State Bank 

of Vietnam on implementing digital transformation in enterprises by 2025, with orientations 

to 2030, the Deposit Insurance of Vietnam established a Steering Committee for Digital 

Transformation and the Assistant Team of the Steering Committee. The Deposit Insurance of 

Vietnam’s Party Committee also issued a Resolution on “Implementing digital transformation 

in the Deposit Insurance of Vietnam  until 2025, with orientations to 2030”. This is the basis for 

continuing to develop and implement a Digital Transformation Plan in the Deposit Insurance 

of Vietnam  to 2025, with orientations to 2030, creating a foundation for modernizing all its 

operations as well as its internal processes on a new technological platform for the Deposit 

Insurance of Vietnam to get involved in the fourth industrial revolution with a great vision, 

transparency and efficiency.

A training session on ensuring network and information security in the operations of state 
agencies and enterprises in the context of digital transformation 

(4) THE SIGNING AND IMPLEMENTATION OF REGULATIONS ON 
COORDINATION AND INFORMATION EXCHANGE BETWEEN THE STATE 
BANK OF VIETNAM’S PROVINCIAL BRANCHES AND THE DEPOSIT 
INSURANCE OF VIETNAM’S BRANCHES

Promoting its role in the management of the people’s credit funds under the direction of the State 

Bank of Vietnam’s Governor, the Deposit Insurance of Vietnam directed branches in its entire system 

to continue to actively coordinate with the State Bank of Vietnam’s provincial branches in signing and 

effectively implementing the signed contents in the Regulations on coordination and information 

exchange (Coordination Regulations) between the State Bank of Vietnam’s  provincial branches and 

the Deposit Insurance of Vietnam’s branches. 

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam signed 10 more Coordination Regulations, thus completing 

the signing of Coordination Regulations with 56 out of 57 State Bank of Vietnam’s provincial branches 

overseeing respective local people’s credit funds, reaching 98.2% of the target. According to the signed 

coordination regulations, the Deposit Insurance of Vietnam closely cooperated with the State Bank of 

Vietnam’s provincial branches in capturing and sharing information, improving the effectiveness of 

supervision, promoting the role of supporting the State Bank of Vietnam in examining people’s credit 

funds, promptly proposing and recommending solutions to handle violations of people’s credit funds 

and potential risks of unsafety in banking activities according to assigned functions and tasks.

The signing ceremony of the regulation on coordination, provision and exchange of information 
between the State Bank of Vietnam’s branch in Vinh Phuc and the Deposit Insurance of Vietnam’s 

branch in the Northwest region
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(5) INNOVATIVE COMMUNICATION METHODS – IMPROVING THE EFFECTIVENESS 
OF DEPOSIT INSURANCE POLICY DISSEMINATION

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam effectively conducted a series of activities 

to communicate deposit insurance policy as planned, promptly provided information on 

monetary policy and banking activities that are necessary for depositors through offline 

events, seminars, information exchanges… The Deposit Insurance of Vietnam actively 

supported the process of making proposals to amend and supplement a number of articles of 

the Law on Deposit Insurance and approving the deposit insurance development strategy in 

order to raise awareness and confidence of the public, ministries and departments in deposit 

insurance activities.

An event of deposit insurance policy dissemination organized by the Deposit Insurance of Vietnam

(6) THE PROMULGATION OF THE REGULATION ON THE OPERATION OF THE 
STEERING COMMITTEE FOR RESTRUCTURING THE CREDIT INSTITUTION 
SYSTEM FOR THE 2021-2025 PERIOD; IMPROVEMENT OF THE SYSTEM OF 
ADMINISTRATIVE AND EXECUTIVE DOCUMENTS ON PARTICIPATION IN 
SPECIAL CONTROL OVER CREDIT INSTITUTIONS 

On the basis of the State Bank of Vietnam’s Scheme on restructuring the credit institution 

system for the 2021-2025 period, the Deposit Insurance of Vietnam issued the Regulation on 

the Operation of the Deposit Insurance of Vietnam’s Steering Committee for restructuring the 

credit institution system for the 2021-2025 period to proactively implement the tasks of the 

Steering Committee and readily participate in restructuring the credit institution system in 

accordance with the Deposit Insurance of Vietnam’s functions and tasks at the request of the 

State Bank of Vietnam’s Steering Committee for restructuring the credit institution system.

In addition, in 2022, the Deposit Insurance of Vietnam consolidated the system of governance 

and management documents on participation in special control to strengthen the role of the 

Deposit Insurance of Vietnam in the process of restructuring credit institutions, including: 

(i) the Regulation on buying long-term bonds issued by assisting credit institutions (ii) the 

Regulation on providing special loans to credit institutions; (iii) the Deposit Insurance of 

Vietnam’s handbook on participation in assessing the feasibility of recovery plans for people’s 

credit funds, microfinance institutions, and specially financial companies placed under 

special control; (iv) Guidelines on the implementation of the Regulation on participation in 

special control. 
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(7) REMARKABLE OUTCOMES OF APPLIED RESEARCH 

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam implemented 07 institution-level applied research 

projects and appraised their results as planned; completed 03 reports on application results 

of ministerial-level research projects to submit to the Institute of Banking Strategy upon its 

request (Project Code DTNH.010/20 – “ the Stabilization Fund for people’s credit funds  - 

Situation and solutions”; Project Code TINH.035/16 – “the role of the deposit insurer in the 

process of restructuring weak credit institutions in Vietnam” and Project Code TINH.006 /19 

– “The role of the Deposit Insurance of Vietnam in supporting the sustainable development 

of the people’s credit fund system in Vietnam until 2025”). The research outcomes are highly 

practical and urgent for the Deposit Insurance of Vietnam in the new context.

The appraisal meeting of an applied research project in 2022

3.2.1. GRANTING AND REVOCATION OF DEPOSIT INSURANCE PARTICIPATION 
CERTIFICATES

The Law on Deposit Insurance prescribes that the Deposit Insurance of Vietnam shall be 

responsible for granting, re-granting, granting copies of, and revoking certificates of deposit 

insurance participation based on the application of insured institutions.

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam  granted 266 copies of certificate of deposit 

insurance participation, re-granted 15 certificates of deposit insurance participation, 

temporarily revoked 01 certificate of deposit insurance participation in accordance with 

regulations prescribed by Law, periodically reported to the State Bank of Vietnam on insured 

institutions’ compliance with legal regulations on granting and displaying certificates of 

deposit insurance participation.

3.2.2. DEPOSIT INSURANCE PREMIUM ASSESSMENT AND COLLECTION

According to the Law on Deposit Insurance, the Prime Minister shall set a frame of deposit 

insurance premiums based on the proposal of the State Bank of Vietnam. Pursuant to the 

premium frame, the State Bank of Vietnam shall determine specific insurance premium rates for 

insured institutions based on the assessment and classification of those insured institutions.

Deposit insurance premiums shall be calculated on the average balance of individual deposits 

in Vietnamese dongs at an insured institution. Currently, a premium rate of 0.15 percent per 

year of the total average balance of insurable deposits is applied to every insured institution.

To actively prepare financial resources to protect the deposits of more than 89 million 

depositors at 1,283 insured institutions, the Deposit Insurance of Vietnam actively urged 

and guided insured institutions to submit statements of insured deposit balance to assess, 

pay and collect deposit insurance premiums according to regulations; promptly cleared up 

queries and handle arising issues to minimize late payment, overpayment and underpayment 

of deposit insurance premiums.

The total deposit insurance premiums collected in 2022 were 9,804 billion dongs, exceeding 

3.2. CORE PROFESSIONAL OPERATIONS
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the premium collection plan assigned by the State Bank of Vietnam by 1.98%.  The Deposit 

Insurance of Vietnam also waived deposit insurance premiums in 2022 for 36 insured 

institutions placed under special control according to regulations (consisting of 05 

commercial banks and 31 people’s credit funds) with a total amount of 223.6 billion dongs.

3.2.3. SUPERVISION

According to the Law on Deposit Insurance, the Deposit Insurance of Vietnam shall collect, 

analyze and process information on insured institutions to detect and propose the State Bank 

of Vietnam promptly deal with violations of the prudential regulations on banking operation 

safety and risks causing insecurity to the banking system.

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam directed branches throughout its system to regularly 

and continuously supervise 100% of insured institutions under their management; ensured 

the quality of information and reports received from insured institutions to be complied with  

Table 1: The number of insured institutions

(*), (**) According to the Law on Deposit Insurance (enforced since 2013), Non-bank Credit Institutions 
are not insured institutions, and microfinance institutions are compulsorily insured institutions

Source: The Deposit Insurance of Vietnam (data as of December 31 each year)

No. Types of institution

Amount/Year

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

1
Commercial Banks 
and branches of For-
eign Banks

90 92 89 89 95 94 94 95 96 97 97

2 Cooperative Bank 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3
People’s Credit 
Funds

1,137 1,144 1,145 1,148 1,168 1,177 1,183 1,182 1,181 1,181 1,181

4
Microfinance Institu-
tions (*)

- 0 0 3 3 4 4 4 4 4 4

5
Non-bank Credit 
Institutions (**)

11 - - - - - - - - - -

Total 1,239 1,237 1,235 1,241 1,267 1,276 1,282 1,282 1,282 1,283 1,283

20.000

40.000

60.000

80.000

8,157.8
10,960

14,360.9
18,405.2

23,301.9

29,168.6

35,796.6

43,155.4

51,479

70,485.19

3,400.9 4,044.3 4,896.7 5,866.7 6,628 7,358.8 8,323.6 9,201.9 9,804.2

Figure 3. Deposit insurance premium collection in the 2012-2022 period
Unit: Billion dongs

0
2012 2013 2014 2015 2021 20222018 20202017 20192016

Source: The Deposit Insurance of Vietnam (data as of December 31 each year) 

Annual deposit insurance premiums

Ac cumulated deposit insurance premiums

2,057.9 2,802.2

60,680.9
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provisions of the Circular No. 34/2016/TT-NHNN issued by the State Bank of Vietnam; reminded 

insured institutions to send information and reports on insured deposits as prescribed; at the 

same time, researched and proposed the expansion of supervision scope, closely monitored 

the developments of the monetary market as well as the activities of credit institutions; 

strengthened the monitoring of information on cross-ownership and accrued interests in 

banking activities to improve the quality and contents of supervision; reinforced the connection 

and information exchange between supervision and examination; coordinated with the State 

Bank of Vietnam’s provincial branches to supervise, examine insured institutions, handle the 

detected problems and promptly recommend the State Bank of Vietnam to solve those problems 

which might cause risks and unsafety to the credit institution system.

Also, in 2022, the Deposit Insurance of Vietnam completed quarterly supervision reports on 

the insured institution system and periodical and irregular in-depth supervision reports on 

problematic people’s credit funds as directed. Currently, the supervision reports prepared 

by the Deposit Insurance of Vietnam have been continuously improved in terms of content 

and quality, becoming a reliable information channel to support the State Bank of Vietnam in 

regulating and supervising credit institutions. 

3.2.4. ON-SITE EXAMINATION 

According to the Law on Deposit Insurance, the Deposit Insurance of Vietnam shall monitor 

and examine insured institutions’ compliance with legal regulations on deposit insurance; 

recommend the State Bank of Vietnam to handle violations of legal regulations. Currently, 

the Deposit Insurance of Vietnam continues to focus on in-depth examinations of insured 

deposits to promptly detect and propose to handle violations of legal regulations on deposit 

insurance at insured institutions, thereby limiting frauds and profiteering on deposit insurance 

as well as detecting shortcomings in mechanisms and policies to propose amendments and 

supplements with an aim of better protecting the legal rights and interests of depositors.

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam mobilized all resources to improve the efficiency 

of examination activities, completed 100% of the periodic examination plan for 275 insured 

institutions, including 37 commercial banks, 236 people’s credit funds, 02 microfinance 

institutions. Besides, the Deposit Insurance of Vietnam also completed the irregular 

examination of 53 people’s credit funds under the direction of the State Bank of Vietnam in 

2022. The quality of examination has been increasingly improved, especially in the examination 

Table 2: The number of examined insured institutions in the 2012 – 2022 period

Source: The Deposit Insurance of Vietnam (data as of December 31 each year)

of people’s credit funds under the direction of the State Bank of Vietnam with the examination 

results having been positively recognised. Through examination, the Deposit Insurance 

of Vietnam has detected shortcomings and violations of regulations on safety in banking 

activities of insured institutions, required these institutions to correct their violations and at 

the same time reported the cases to the State Bank of Vietnam.

The Deposit Insurance of Vietnam  finished the development of the 2023 periodic examination 

plan for 277 insured institutions, including 21 commercial banks, 01 cooperative bank, 253 

people’s credit funds, and 02 microfinance institutions, and prepared resources to examine 

people’s credit funds under the direction of the State Bank of Vietnam’s Governor.

Year
Commer-
cial Banks

Coopera-
tive Bank

People’s 
Credit 
Funds

Non-bank Cred-
it Institutions

Microfi-
nance In-
stitutions

Total

2012 41 0 252 01 0 294

2013 34 0 307 0 0 341

2014 48 01 350 0 0 399

2015 41 0 356 0 0 397

2016 41 01 419 0 2 463

2017 47 0 386 0 1 434

2018 27 0 329 0 0 356

2019 44 0 411 0 2 457

2020 27 0 336 0 2 365

2021 30 0 254 0 0 284

2022 37 0 282 0 2 321
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3.2.5. FUND MANAGEMENT AND USAGE

As stipulated by the Law on Deposit Insurance, the Deposit Insurance of Vietnam shall manage, 

use, and preserve the deposit insurance capital. The Deposit Insurance of Vietnam is entitled to 

use its temporarily idle capital to (1) buy Government bonds, (2) buy bills from the State Bank of 

Vietnam, and (3) deposit money at the State Bank of Vietnam. The Deposit Insurance of Vietnam’s 

investment of temporarily idle capital is based on the following principles: complying with laws and 

the Deposit Insurance of Vietnam’s regulations, ensuring capital preservation and growth. 

To fulfill the assigned targets, the Deposit Insurance of Vietnam actively developed plans and 

flexibly invested temporarily idle capital in the primary and secondary markets, ensuring efficient 

capital circulation - reinvestment, thereby meeting the goal of the safe and sound development of 

the Deposit Insurance of Vietnam’s financial capacity.

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam’s temporarily idle capital investment exceeded business 

targets assigned by the State Bank of Vietnam, specifically: the total accrued amount of temporarily 

idle capital investment as of December 31, 2022 was 92,553.5 billion dongs, an increase of 16.04% 

over the same period in 2021, of which the total investment amount in 2022 was 13,400.6 billion 

dongs, reaching 103.51% of the investment amount assigned by the State Bank of Vietnam; the 

revenue from investment in 2022 was 3,640.2 billion dongs, 0.25% higher than the plan assigned by 

the State Bank of Vietnam.

3.2.6. PARTICIPATION IN SPECIAL CONTROL AND HANDLING OF WEAK PEOPLE’S 
CREDIT FUNDS

The Law on Deposit Insurance provides that the State Bank of Vietnam is entitled to participate in 

the special control of insured institutions as stipulated by the State Bank of Vietnam. 

Currently, the Deposit Insurance of Vietnam monitors and assigns officers to join the Special 

Control Boards of people’s credit funds placed under special control. Those officers shall perform 

all the tasks assigned by the Head of the Special Control Board and, according to their functions 

and tasks, focus on strengthening the supervision of the operation and implementation of the plan 

to restructure the people’s credit funds, especially monitoring detailed data, changes in assets 

of the people’s credit funds, deposit balance, insured deposits, expected reimbursement, etc., to 

advise and propose to handle arising issues promptly.

The Deposit Insurance of Vietnam has yet to receive any dossiers of application for special loans 

from credit institutions placed under special control according to regulations. The Deposit 

Insurance of Vietnam actively figured out the provision limit for special loans in 2022, developed, 

completed, and issued the Regulation on provision of special loans for credit institutions placed 

under special control, and made special loans available to credit institutions eligible for loans.

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam organized a system-wide training course on providing 

special loans for credit institutions placed under special control to build a team of officers with 

qualifications suitable for the Deposit Insurance of Vietnam’s development orientations on 

participating in special control.

3.2.7. DEPOSIT INSURANCE REIMBURSEMENT

The Law on Deposit Insurance provides that the Prime Minister shall set the frame of deposit 

insurance coverage limit for each period based on the State Bank of Vietnam’s proposal. On 

December 12, 2021, the deposit insurance coverage limit was increased to 125 million dongs (from 

75 million dongs) according to Decision No. 32/2021/QD-TTg of the Prime Minister, dated October 

20, 2021, on the deposit insurance coverage limit. 
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Figure 4: Ratio of Operating Provision Fund to total eligible deposits 
from 2012 to 2022

Source: The Deposit Insurance of Vietnam (data as of December 31 each year)

Operating provision fund size (billion dongs)

The ratio of operating provision 
fund size to total eligible deposits
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In 2022, the obligation to reimburse depositors at insured institutions did not arise. However, 

the Deposit Insurance of Vietnam continued to closely monitor the process of handling legal 

entities as those insured institutions that are weak people’s credit funds placed under special 

control to develop plans to reimburse insured depositors actively; prepared reports assessing the 

responsiveness of the Operating Provision Fund, the number of fully-protected depositors and the 

financial capacity to reimburse depositors when applying the deposit insurance coverage limit of 

125 million dongs.

As of December 31, 2022, the Operating Provision Fund of the Deposit Insurance of Vietnam reached 

89,306 billion dongs, an increase of 17.2% over the same period in 2021. With financial resources 

accumulated year by year, the Deposit Insurance of Vietnam would be able to make payouts to 

depositors of small and medium-sized insured institutions when necessary and participate more 

profoundly in restructuring the credit institution system.

3.2.8.  LIQUIDATION AND RECOVERY

According to the Law on Deposit Insurance, the Deposit Insurance of Vietnam shall become a 

creditor of an insured institution for the amounts paid to the insured depositors from the date of 

reimbursement; and shall be involved in the management and liquidation of the assets of insured 

institution as stipulated by laws.

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam recovered 99.8 million dongs of debts. As of the end 

of 2022, the Deposit Insurance of Vietnam had recovered 11 billion dongs and was continuing to 

monitor to recover the paid amount of 5.52 billion dongs of the remaining 05 people’s credit funds, 

which had been compulsorily dissolved.

3.2.9. PUBLIC AWARENESS AND COMMUNICATION

Article No. 13 of the Law on Deposit Insurance stipulates that the Deposit Insurance of Vietnam is 

responsible for organizing public awareness activities regarding policies and legislation on deposit 

insurance to relevant parties.

To continue to promote the communication of deposit insurance policy to all citizens, the Deposit 

Insurance of Vietnam actively and flexibly implemented the 2022 Communication Plan in line with 

the current situation for each area, especially strengthening communication during the making of 

the proposals to amend and supplement a number of articles of the Law on Deposit Insurance and 

the submission of the Deposit Insurance Development Strategy to raise the public’s and authorities’ 

awareness of and confidence in deposit insurance activities.

At the same time, the Deposit Insurance of Vietnam closely coordinated with the mass media to 

disseminate to the public the core contents of deposit insurance policy, the Deposit Insurance of 

Vietnam’s operations, the mechanism to protect the interests of depositors, especially the role 

of the Deposit Insurance of Vietnam in ensuring the safety of the people’s credit fund system in 

general and participating in the restructuring of the people’s credit funds in particular.

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam strengthened coordination with the State Bank of 

Vietnam to communicate new regulations on monetary policy and banking operations, promptly 

provide information on activities and events of the banking industry, thereby building consensus 

of the public. The Deposit Insurance of Vietnam also actively informed the public about current 

issues of concern in the banking sector, especially the solutions of the banking industry to support 

businesses and people to overcome difficulties due to the impacts of the COVID-19 pandemic.
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3.3.1.  LEGAL AFFAIRS AND GOVERNANCE

The legal affairs continued to be effectively implemented in providing expertise and advice on legal 

issues related to the Deposit Insurance of Vietnam’s operation and management, ensuring that all 

activities of the organization are conducted in accordance with the provisions of law.

In addition to participating in reviewing the implementation of Law on Deposit Insurance, proposing 

amendments and supplements to the Law, and giving comments on the draft Law on Credit 

Institutions (amended), the Deposit Insurance of Vietnam actively engaged in reviewing and 

providing inputs for draft legal documents, as well as draft documents from relevant State agencies. 

The Deposit Insurance of Vietnam focused on the review of contracts to ensure compliance with 

legal regulations. Regarding administrative documents, the Deposit Insurance of Vietnam actively 

performed to construct and refine its system of administrative documents to fully and promptly 

respond to the implementation of professional tasks, thereby ensuring adherence to legal 

provisions. In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam issued 14 administrative documents.

3.3.2. ORGANIZATIONAL STRUCTURE, PERSONNEL MANAGEMENT AND 
DEVELOPMENT

The personnel management was also paid attention in accordance with the regulations to arrange, 

rotate, appoint and re-appoint qualified officers for each position. The recruitment and human resource 

planning were also oriented and implemented in line with regulations and the approved budget. 

The payroll administration, social insurance, health insurance, and other policies for the officers 

and staff of the Deposit Insurance of Vietnam were realized correctly and on time.

Emulation and commendation activities were carried out in a timely and regular manner, contributing 

to motivating and encouraging the employees to strive to accomplish their assigned tasks. In 2022, 

due to the achievements obtained in the course of executing its assigned duties, the Deposit 

Insurance of Vietnam was honored with commendations and awards: a second-class Labor Medal 

for 01 individual, a third-class Labor Medal for 01 individual, the Prime Minister’s Certificates of Merit 

for 05 individuals, the Commendation Flags of the State Bank of Vietnam for 03 groups, Banking 

Industry Exemplary Soldiers for 27 individuals, Certificates of Merit from the Governor of the State 

Bank of Vietnam for 14 groups and 45 individuals, and the Commemorative Medals “Contribution to 

the banking sector of Vietnam” for 26 individuals.

3.3. SUPPORTIVE ACTIVITIES TO IMPROVE 
DEPOSIT INSURANCE PERFORMANCE

3.3.3. TRAINING ACTIVITIES

In order to proactively adapt to safety requirements and create optimal conditions for its personnel 

to fully engage in various training programs, the Deposit Insurance of Vietnam flexibly combined 

online and offline training sessions. Additionally, close coordination was maintained with 

subordinate units under the State Bank of Vietnam and external training entities, careful selection 

of appropriate training programs was made to effectively meet the demands of Deposit Insurance 

of Vietnam in 2022.

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam organized 13 professional and logistical training courses 

through off-line or hybrid formats, serving a total of 1,318 participants; sent officers to attend 43 

courses held by the State Bank of Vietnam with a total of 600 participants and 9 courses held by 

external training institutions, involving 83 participants.

Particularly in 2022, in order to enhance awareness and understanding of information security 

among personnel throughout the entire system, the Deposit Insurance of Vietnam organized and 

dispatched officers to attend training courses held by the State Bank of Vietnam. These courses 

focused on the secure use of computers and electronic devices, engaging around 665 officers. This 

initiative served both as the foundational cornerstone for constructing a secure online environment 

within the Deposit Insurance of Vietnam and as a crucial task aligned with the mandate of ensuring 

national cybersecurity, entrusted by the Prime Minister in  the National Cybersecurity Strategy in 

response to cyberspace challenges to 2025 with a vision to 2030.  

3.3.4. APPLIED RESEARCH 

Applied research activities were conducted actively and effectively, promoting collective 

intelligence and contributing to improving the performance of the Deposit Insurance of Vietnam.

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam completed 07 institution-level applied research projects, 

all of which were practical and in line with the development trends of the banking industry and the 

orientations of the Deposit Insurance of Vietnam.

Furthermore, in order to propose relevant economic and financial policies, the Deposit Insurance 

of Vietnam proactively prepared research papers on deposit insurance, international and domestic 

macroeconomic and finance-banking reports, as well as participated in research activities as a 

106 107

M
ESSAG

E FRO
M

 TH
E C

H
AIRM

AN
PA

R
T I

PA
R

T II
PA

R
T III

PA
R

T IV
PA

R
T V



member of the International Association of Deposit Insurers (IADI) and the Asia-Pacific Regional 

Committee (APRC).

3.3.5. INTERNATIONAL COOPERATION

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam was proactively involved in international cooperation 

activities. The Deposit Insurance of Vietnam attended 17 international conferences, workshops and 

online training sessions; sent 02 official delegations to directly participate in the Annual Conference 

of the International Association of Deposit Insurers held in Argentina and an international workshop 

held in Indonesia. Concurrently, the Deposit Insurance of Vietnam successfully organized 05 

seminars with international deposit insurers. Moreover, the Deposit Insurance of Vietnam actively 

took part in activities of the International Forum of Insurance Guarantee Schemes (IFIGS) as an 

observer; participated in surveys conducted by deposit insurers, the International Association of 

Deposit Insurers and contributed to the Technical Assistance Program of the International Monetary 

Fund regarding the assessment of Vietnam’s financial stability in accordance with the State Bank 

of Vietnam’s work plan. The Deposit Insurance of Vietnam has been preparing to host a Technical 

Assistance Workshop of the Asia-Pacific Regional Committee of the International Association of 

Deposit Insurers (APRC/IADI), scheduled to take place in late 2023.

3.3.6. INFORMATION TECHNOLOGY SYSTEM

The administrative and operational tasks over hardware, software and database system were 

efficiently performed in timely fixing errors and unexpected problems, meeting all operational 

needs of departments and branches.

In alignment with the Government’s policy on digital transformation in enterprises, the Deposit 

Insurance of Vietnam established a Steering Committee for the Digital Transformation and its 

Assistant Team. Based on a clear understanding of challenges, obstacles, as well as practical 

needs and aspirations in software application usage, the Steering Committee and the Assistant 

Team engaged in working sessions and information gathering with each unit within the system to 

progressively formulate a Digital Transformation Plan until 2025 with vision to 2030. This laid the 

groundwork for the comprehensive modernization of all the operations and internal processes on 

the foundation of new technologies, enabling the Deposit Insurance of Vietnam to integrate into 

the realm of the 4th industrial revolution with a forward-looking, clear, and efficient approach.

3.3.7. ADMINISTRATIVE OPERATIONS AND ASSETS MANAGEMENT

The administrative operations were carried out effectively, leveraging their supportive role in 

logistics and serving as a bridge to ensure smooth and timely operations within the Deposit 

Insurance of Vietnam.

Clerical and administrative activities continued to be proactively performed, helping the Board of 

Management in their direction and management of the Deposit Insurance of Vietnam’s activities.

The management, usage and procurement of assets, as well as internal spending were adhered to 

legal regulations, ensuring efficiency, economical usage and alignment with designated functions, 

and meeting the operational requirements of the Deposit Insurance of Vietnam.

Regarding construction activities, the Deposit Insurance of Vietnam proactively enhanced 

coordination with relevant units to continue the implementation of three infrastructure investment 

projects including constructing regional branch buildings and training facilities in the cities of Viet 

Tri, Da Nang, and Can Tho; and building additional facilities the headquarters in accordance with the 

approved construction plan. Besides, comprehensive assessments of the status and investment 

proposals for the renovation and upgrade of the Northeastern Regional Branch’s building were also 

completed.

3.3.8. INTERNAL AUDIT AND CONTROL

The Deposit Insurance of Vietnam reinforced its internal inspection and audit activities, proactively 

and promptly addressing deficiencies to ensure that all activities be aligned with set directions, 

complied with legal regulations, and adhered to the policies of the Deposit Insurance of Vietnam .

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam conducted 23 internal inspections and audits for 

departments and divisions within the headquarters and branches of the system. Besides, the 

Deposit Insurance of Vietnam cooperated, and signed the audit minutes with the State Audit Office 

regarding (i) audit of financial reports and activities related to the management and usage of state 

assets for the year 2021 at the Deposit Insurance of Vietnam, and (ii) audit of the infrastructure 

investment projects at the Deposit Insurance of Vietnam. The audit results overall indicated 

that the activities of the Deposit Insurance of Vietnam were conducted in accordance with legal 

regulations.
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3.3.9. SOCIAL WELFARE ACTIVITIES

The Deposit Insurance of Vietnam continued to support and facilitate the active and effective 

activities of unions. Collaborative activities were encouraged and coordinated with professional 

activities, which helped increase productivity, improve the Deposit Insurance of Vietnam employees’ 

psychological well-being and enhance social welfare activities, contributing to the construction of 

a positive public image for the Deposit Insurance of Vietnam.

In 2022, the Deposit Insurance of Vietnam’s Trade union actively engaged in social welfare activities 

and mobilized employees throughout the system to participate in movements initiated by the 

Banking Trade Union, the Vietnam  General Confederation of Labour, the Vietnam Fatherland Front 

Central Committee, and local authorities v.v. These initiatives garnered a total of over 912 million 

dongs of donations. Several noteworthy activities included: contributing to the construction of 

educational facilities for schools, presenting gifts to impoverished households in the provinces of 

Ha Giang and Lai Chau; executing the program “Internet and Computers for Children,” where 26 

computer sets and educational materials were donated to  economically disadvantaged  primary 

school students in Thai Nguyen and Phu Tho provinces; presenting gifts to poor families in Quang 

Binh province; and constructing and donating benevolent houses in Quy Hop district of Nghe An 

province.

The incense offering ceremony and the launch of the Tree Planting Campaign at the 
historical monument of the Hung Temple

In parallel with the Trade Union activities, the activities of the Deposit Insurance of Vietnam’s 

Youth Union were carried out in a comprehensive, diverse, and profound manner, eliciting active 

and enthusiastic participation from youth union members across the system. In 2022, the Deposit 

Insurance of Vietnam’s Youth Union conducted social welfare work with the mobilization of over 

302 million dongs from the Deposit Insurance of Vietnam’s support and member contributions. 

Additionally, the Youth Union actively participated in movements such as the Youth Creativity 

Contest, Youth Volunteering, Youth Vanguard and Homeland Protection. This effective participation 

supported the accomplishment of the political tasks of the Deposit Insurance of Vietnam.

The ceremony of presenting computer sets to students at Trung Luong elementary school, Thai Nguyen

The Running Competition organized by the Deposit Insurance of Vietnam’s Youth Union.
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PART IV

2022 FINANCIAL REPORT  
OF THE DEPOSIT INSURANCE OF VIETNAM



No. Indicators
Amount as of 
December 31, 

2021

Amount as of  
December 31, 

2022

ASSETS    

I Cash and cash equivalents 191.6 215.0

1. Cash in hand 0.6 1.0

2. Cash at bank 191.0 214.0

II Investments 79,055.0 91,811.0

III Receivables 2,494.6 2,922.0

IV Inventories 0.9 0.5

V Fixed assets 660.9 579.0

1. Tangible Assets 526.2 478.0

2. Leased fixed assets 0 0

3. Intangible fixed assets 134.7 101.0

VI Construction in progress 193.3 268.0

VII Other Assets 49.3 42.5

TOTAL ASSETS 82,645.6 95,838.0

LIABILITIES  

I Payables 76,533.2 89,688.0

1. Payables to suppliers 17.8 33

2. Deferred revenue 0.9 0.5

3. Taxes and other payables to State budget 2.1 2.0

4. Payables to employees 42.3 48.0

5. Accrued expenses 0 0

6. Inter-company payables 0 0

7. Unrealized turnover 2.3 2.0

8. Other payables 281.6 281.5

9. Leased borrowings and liabilities 0 0

10. Provisions for payables 0 0

BALANCE SHEET
Unit: Billion dongs

11. Reward and welfare fund 20.6 15.0

12. G-bonds purchased for resale 0 0

13. Operating provision fund 76,165.6 89,306.0

II Owner’s Equity 6,112.4 6,150.0

1. Paid-in capital 4,995.3 4,995.0

2. Other capital 4.7 5.0

3. Differences in asset revaluation 0 0

4. Foreign exchange differences 0 0

5. Development investment fund 740.8 799.0

6. Undistributed earnings 371.6 351.0

7. Construction investment fund 0 0

III Other budget resources and funds 0 0

1. Project budget resources 0 0

2. Budget resources used to acquire fixed assets 0 0

TOTAL LIABILITIES 82,645.6 95,838.0

Note: The outstanding amounts were up to December 31, 2021 according to the audited 2021 
financial reports of the Deposit Insurance of Vietnam and the 2022 financial reports of Deposit 
Insurance of Vietnam have not been audited.

No. Indicators
Amount as of 
December 31, 

2021

Amount as of  
December 31, 

2022
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PART VPART V

ORIENTATION FOR DEPOSIT ORIENTATION FOR DEPOSIT 
INSURANCE OF VIETNAM IN 2023INSURANCE OF VIETNAM IN 2023



n Continuing to closely coordinate with relevant agencies to perform the assigned tasks in 

the action plan of the banking sector to implement the Strategy for the Development of the 

Banking Sector to 2025, with orientations to 2030 and the National Strategy for Financial 

Inclusion to 2025 with orientations to 2030;

n Completing the development and implementation of the Action Program to realize the 

Development Strategy for Deposit Insurance to 2025, with orientations to 2030 on the basis 

of closely following the approved objectives of the Strategy and in line with the Development 

Strategy of Vietnam’s banking industry;

n Continuing to effectively participate in the implementation of the project on amending 

and supplementing some articles of the Law on Deposit Insurance (period 2021 - 2025); 

strengthening the coordination with relevant units in the process of studying and reviewing 

the Law on some Amendments and Supplements to Articles of the Law on Deposit Insurance; 

proposing to develop the Law on some Amendments and Supplements to the Law on Deposit 

Insurance according to the Plan of the Board for drafting amendments and supplements to 

some articles of the Law on Deposit Insurance;

n Completing the signing of the Regulations on coordination between the State Bank of 

Vietnam’s provincial branches and the Deposit Insurance of Vietnam branches under 

the direction of the Governor of the State Bank of Vietnam; continuing to effectively 

implement the Regulations according to assigned functions and tasks;

The world’s situation in 2023 is forecasted to be challenging and unpredictable in terms of 

politics, security, economy and society. Domestically, Vietnam will continue to realize the goals 

of the 5-year Socio-economic Development Plan for the period of 2021 - 2025 with opportunities 

and advantages intertwined with many difficulties and challenges.

Adhering to the Party’s directions, the administration of the Government, and the direct 

management of the State Bank of Vietnam; based on the functions, tasks and orientations 

specified in the Development Strategy of the Banking Industry in general and the Development 

Strategy of Deposit Insurance in particular for the Deposit Insurance of Vietnam, as a state 

financial institution, to realize the goal of contributing to the maintaining the stability of the 

credit institution system, ensuring the safe and sound development of banking activities, 

prioritizing the goal of protecting legitimate rights and interests of depositors, the Deposit 

Insurance of Vietnam set the key tasks for 2023 as follows:

n Fully and effectively implementing the functions and tasks of the Deposit Insurance of Vietnam 

with an aim to meet international standards, focusing on deposit insurance activities and 

performing the tasks such as: Payout; Off-site supervision; On-site examination; Effective 

investment of temporarily idle capital; Dissemination of deposit insurance policy; Collection 

of deposit insurance premiums; Participation in the special control of insured institutions; 

Management and liquidation of assets of failed insured institutions in accordance with 

the law and the direction of the State Bank of Vietnam; Preparing resources, actively 

participating in the restructuring of weak credit institutions under the direction of the State 

Bank of Vietnam; Closely coordinating with relevant agencies before, during and after the 

special control process to ensure the legitimate rights and interests of depositors;

n Continuing to perform the tasks assigned by the State Bank of Vietnam in implementing 

the Scheme on strengthening the development of the people’s credit funds system 

to 2020, with orientations to 2030; the Scheme on restructuring the system of credit 

institutions associated with bad debt settlement in the period of 2021 - 2025; the Directive 

No. 06/CT-TTg dated March 12, 2019 of the Prime Minister on strengthening solutions to 

ensure operational safety and consolidate the people’s credit funds system; Strengthening 

the role of Deposit Insurance of Vietnam in participating in or supporting the resolution of 

weak institutions placed under special control;

n Developing and completing the Scheme on communication of deposit insurance policy up 

to 2025, with orientations to 2030; conducting surveys on and assessment of the level of 

awareness of depositors about deposit insurance policy; step by step raising public awareness 

of deposit insurance activities in a reasonable and effective manner towards the perception 

that the deposit insurance is a part of the State’s financial resources; actively promoting 

public awareness raising activities regarding the amendment and supplementation of a 

number of articles of the Law on Deposit Insurance and the implementation of the Deposit 

Insurance Development Strategy to 2025 with orientations to 2030;

n Actively preparing and completing the organization of the Technical Assistance Workshop 

of the Asia-Pacific Regional Committee of the International Association of Deposit Insurers 

and seminars and workshops as planned; Continuing to maintain and expand international 

cooperation activities, taking advantage of the support and experience from international 

deposit insurers, contributing to improving the capacity and operational efficiency of the 

Deposit Insurance of Vietnam which would help to increase its position and prestige in the 

region and in the world;
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n Continuing to implement digital transformation according to the roadmap, conducting 

researches, upgrading the information technology system, improving employee awareness 

of and responsibility for digital transformation to ensure the synchronization with the 

digital transformation plan in the Deposit Insurance of Vietnam to 2025, with orientation to 

2030 right after being promulgated, with a focus on ensuring network safety and security.
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